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ANEXA 1
CODUL DE, DEONTOLOGIE MEDICALA din 30 martie 2012

Principiile fundamentale ale exercitirii profesiei de medic

Articolul 1

Scopul si rolul profesiei medicale
Tnireaga activitate profesionald a medicului este dedicatd exclusiv apéririi vietii, sinatatii si
integrititii fizice $i psihice a fiinfei umane.

Articolul 2

Nediscriminarea
Actul profesional si intreaga activitate a medicului se vor exercita, respectiv desfdgura fard
niciun fel de discriminare, inclusiv in ceea ce priveste starca de sindtale sau sansele de
vindecare ale pacientului.

Articolul 3

Respectul demnititii fiinfei umane
Tn toate situatiile actul profesional, in oricare formd sau modalitate s-ar desfédsura, se va face cu
respectarea strictd a demnitétii umane ca valoare fundamentald a corpului profesional.

Articolul 4

Primordialitatea interesului si a binelui fiinfei umane
1 toate deciziile cu caracter medical, medicul va trebui si se asigure cé interesul si binele fiintei
umane prevaleazi interesului societdtii ori al stiinel.

Articolul §

Obligativitatea normelor profesionale i a celor de conduitd

Medicul trebuie s depuni toate diligentele si s3 se asigure ci decizia profesionald pe care o ia
sau interventia cu caracter medical respectd normele si obligatiile profesionale si regulile de
conduitii specifice cazului respectiv.

Articolul 6

Independenta profesionali
Medicul este dator si stiruic si si 1gi apere independenfa profesionald, fiind interzisd orice
determinare a actului medical ori a deciziei profesionale de rafiuni de rentabilitate economici
sau de ordin administrativ.

Articolul 7

Caracterul relagiei medic-pacient
Relatia medicului cu pacientul va fi una exclusiv profesionald si se va clidi pe respectul acestuia
fati de demnitatea umand, pe intelegere si compasiune fatd de suferin{d.

Articolul 8

Obligatia diligenei de mijloace
Medicul fsi va dedica intreaga stiinta si pricepere interesului pacientului séu gi va depune toatd
diligenta pentru a se asigura ci decizia luatd este corectd, iar pacientul beneficiazi de maximum
de garantii in raport cu conditiile concrete, astfel incét starea sa de sinstate si nu aiba de suferit.

Articolul 9

Principiul specializirii profesionale
Cu exceplia unor cazuri de urgenfi vitald, medicul actioneazii potrivit specialitafii,
competentelor si practicii pe care le are.

Articolul 10

Respectul fatd de confrati



De-a lungul intregii sale activitifi, medicul igi va respecta confratii, ferindu-se si abtindndu-se sd
1i denigreze.
Capitolul I
Consimtimantul

Articolul 11
Acordarea si retragerea consimfiméantului
(1)Nicio intetventie in domeniul s&ndtatii nu se poate efectua decat dupi ce persoana vizatd gi-a
dat consimfimantul liber si in cunostingd de cauza.

(2)in aceleasi conditii, consim{iméntul se poate retrage in otice moment de petsoana vizati.
(3)Dispozitiile privind retragerea consimfiméntului sunt valabile §i in ceea ce priveste
consimtiméntul exprimat, in condifiile legii, de alti persoand sau institutie dect persoana
respectivi.

Articolul 12

Consim{fimantul In cazul minorilor

(D Atunci cAnd, conform legii, un minor nu are capacitatea de a consimii la o interveniie, aceasta
nu se poate efectua fard acordul reprezentantului s3u, auforizarea unei autoritii sau a unei alte
persoane ori instante desemnate prin lege.

(2)Medicul, in functic de vérsta i gradul de maturitate a minorului gi numai strict in interesul
acestuia, poate lua in considerare gi prerea minorului.

Articolul 13
Consim{Zmantul persoanelor fard capacitatea de a consimti

Atunci cind, conform legii, un major nu are, din cauza unui handicap mintal, a unei boli sau
dintr-un motiv similar, capacitatea de a consimii la o interventie, aceasta nu s¢ poate efectua
fird acordul reprezentantului sdu ori fird autorizarea unei autoritdti sau a unci persoane ori
instante desemnate prin lege.
Articolul 14
Informarea prealabild si adecvatd a persoanei
(1)Medicul va solicita si va primi consim{Amantul numai dupi ce, in prealabil, persoana respectivé
sau cea indreptifiti si isi dea acordul cu privire la interventia medicald a primit informatii
adecvate in privinta scopului si naturii interventiei, precum gi In privinfa consecintelor si a
riscurilor previzibile si in general acceptate de socictatea medicald,

(2)Pe cét posibil, medicul va urmdri ca informarea sd fie adecvatd si raporfatd persoanei care
urmeazi si isi manifeste consimgimantul.

Articolul 15

Lipsa consim{fiméntului tn situafii de urgenta
Atunci cand, din cauza unei situatii de urgenfd, nu se poate obfine consimfamantul adecvat, se
va putea proceda imediat la orice interveniie indispensabild din punct de vedere medical in
folosul sinititii persoanei vizate.

Articolul 16

Consimfiméntul implicit
in interesul pacientului sunt valabile si vor fi luate n considerare autorizirile gi dorintele
exprimate anterior cu privire la o interventie medicald de ciitre un pacient care, in momentul
noii interventii, nu este intr-o stare care sa i permitd sd 1si exprime vointa sau dacé prin natura
sa actul medical are o succesiune si o repetabilitate specifica.



Capitolul III
Secretul profesional si accesul 1a datele referitoare la starea de sanitate

Articolul 17
Secretul profesional
Medicul va plstra secretul profesional §i va actiona Tn acord cu dreptul legal al fiecdrei persoane
la respectul vietii sale private din punctul de vedere al informatiilor referitoare la sdndtatea sa.
Articolul 18
fntinderea obligatiei de pistrare a secretului profesional
(1)Obligatia medicului de a pastra secretul profesional este opozabili inclusiv fatd de membrii
familiei persoanei respective.
(2)Obligaia medicului s pistreze secretul profesional persistd si dupd ce persoana respectivi a
ncetat si 1i fie pacient sau a decedat.
Articolul 19
Transmiterea datelor referitoare la sinitatea persoanei
()Medicul va gestiona informatia medicald in baza prevederilor prezentului cod, ale legislatiei in
vigoare sau in baza mandatului pacientului,
(2)Obligatia medicului de informare nu mai subzistd in cazul in care pacientul decide, sub
semniturd, ci nu mai doreste si fie informat in cazul in care informatiile prezentate de citre medic
i-ar cauza suferin{a.
Articolul 20
Derogiri de la regula pastidrii secretului profesional

Derogirile de la dreptul fiecdrei persoane la respectul vietii sale private din punctul de vedere al
informatiilor referitoare la sindtate sunt numai cele prevézute in mod expres de lege.
Capitolul IV
Reguli generale de comportament in activitatea medicald

Articolul 21
Comportamentul profesional i etic

(1)Medicul trebuie si fie un model de comportament profesional si etic, fiind fn permanenta
preocupat de cregterea nivelului siu profesional i moral, a autoritatii si prestigiului profesiunii
medicale.

(2)Comportamentul profesional implici, fird a se limita la preocuparea constantd §i permanenta a
medicului pentru aflarea, pe orice cale, inclusiv prin intermediul formelor de educatie medicald
continud, a celor mai noi descoperiri, procedee si tehnic medicale asimilate si agreate de

comunitatea medicala.

Articolul 22
Fapte si acte nedeontologice

Sunt contrare principiilor fundamentale ale exercitdrii profesiei de medic, in special,
urmitoarele acte:

a)practicarea eutanasiei §i eugeniei;

b)cu exceptia situatiilor previizute de lege sau de normele profesiei, refuzul acorddrii serviciilor
medicale;



c¢)abandonarea unui pacient care necesitd servicii de urgenfd sau se afli In pericol fard
asigurarea cii acesta a fost preluat de o altd unitate medicald sau de un alt medic ori cé
beneficiazi de condiii adecvate situatiei In care se afli §i stirii sale de sénatate;

d)folosirea unor metode de diagnostic sau tratament nefundamentate stiintific sau neacceptate
de comunitatea medicald, cu risc pentru pacient; ‘

e)cu exceplia urgentelor vitale, exercitarea profesiei medicale Tn condifii care ar putea
compromite actul profesional sau ar putea afecta calitatea actului medical;

femiterea unui document medical de complezentd sau pentru obfinerea unui folos nelegal sau
imoral,

g)emiterea unui document medical pentru care nu existd competentd profesionald;

h)atragerea clientelei profitind de funcfia ocupatd sau prin intermediul unor promisiuni
oneroase §i neconforme cu normele publicitétii activitiilor medicale;

i)folosirea, invocarea sau ldsarea impresiei definerii unor titluri profesionale, specialitati ori
competente profesionale neconforme cu realitatea;

j)incilcarea principiilor fundamentale ale exercitarii profesiei de medic;

K)respingerea publicd, cu exceptia dezbaterilor din comunitatea medicali, a unor mijloace de
diagnostic, tratament si profilaxie recunoscute de comunitatea stiintificd academica medicald,
precum si recomandarea publicd a unor tratamente nefundamentate stiinfific.

Articolul 23

Atingeri ale independentei profesionale
Constituie o atingere gravi adusi caracterului independent al profesiei medicale urmitoarele
acte:

a)cu exceptia situatiilor previzute de lege §i cu anunfarca prealabild a organelor profesiei,
asocierea sau colaborarea, sub orice forma gi in orice modalitate, directil ori indirectd, dintre un
medic si o persoand care produce sau distribuie medicamente;
b)reclama, in orice mod, la medicamente, suplimente alimentare, aparaturd medicald sau alte
produse de uz medical;
c)implicarea, direct sau indirect, in distributia de medicamente, suplimente alimentare,
dispozitive medicale, aparaturd medicald sau de alte produse de uz medical;
d)incilcarea principiului transparentei In relafia cu producitorii si distribuitorii de medicamente
si produse medicale;
e)primirea unor donatii sub formd de cadouri n bani sau in naturd ori alte avantaje, a céror
valoare le face s fsi piardd caracterul simbolic si care pot influenta actul medical, de la una
dintre entitifile prevazute la lit. a)-c).
Articolul 24
Principiului transparentei
(1)Medicul va solicita gi va accepta numai sponsorizarea activitatilor realizate strict in interes
profesional si va incheia contractul numai fn mésura in care nu existd o conditionare de orice fel
cu privire la obtinerea de ciitre sponsor a unor foloase nelegale ori de naturd a influenfa decizia sau
prescriptia medicala.
(2)Medicul angajat ori aflat in relafii contractuale cu un furnizor de servicii medicale il va informa
pe acesta despre existenta unei cereti de sponsorizare si despre numele sponsorului inaintea




4ncheierii contractului de sponsorizare. Dach angajatorul sau beneficiarul se oferd in scris si In
timp util si finanteze el activitatea in considerentul cireia a fost solicitatd sponsorizarea, medicul

va renunta la cererea de sponsorizare.

(3)Medicul va tine evidenta sponsorizirilor si va informa colegiul teritorial in termen de 60 de zile
daci valoarca unei sponsoriziri sau valoarea totald a sponsorizirilor depiigeste cuantumul stabilit
prin decizia Consiliului nafional al Colegiului Medicilor din Roménia.

(4)in toate situatiile in care sunt sponsorizate activitifi ce urmeazi s3 aibd loc in afara Roméniei,
Anaintea executirii contractului de sponsorizare, medicul va depune un exemplar si la colegiul
teritorial la care este inregistrat.

(5)Contractele de sponsorizare vor fi plstrate pe o duratd de 1 (un) an de la data executdrii lor i,
la cerere, vor fi puse la dispozitia organelor cotpului profesional.

(6)Prevederile alin. (3), (4) si (5) se vor aplica si in cazul in care medicul va fi prestator de servicii
ori cesionar de drepturi de autor cditre un producitor ori distribuitor de medicamente, produse

medicale ori dispozitive medicale.
(T)Colegiile teritoriale pot infiinfa un serviciu de informare a medicilor cu privire la incheierea,
executarea gi implicatiile juridice ale contractelor de sponsorizare.

Articolul 25
Caracterul nemediat al relatiei medic-pacient

Cu exceptia unor situatii obiectiv exceptionale si imposibil de fnlaturat, orice decizie medicala
se va baza in primul rind pe examinarea personald §i nemediatd a pacientului de ciitre medicul
respectiv.
Articolul 26
Limitele angajamentului profesional
(Din orice situajie, angajamentul profesional al medicului nu poate depiisi competenia
profesionals, capacitatea tehnici si de dotare a cabinetului sau a unit¥tii sanitare ori baza materiala
afectaty, inclusiv prin conventii sau colabor#iri ferme cu alte unitafi sanitare.

(2)Dac medicul nu are suficiente cunostinfe ori experienfa necesard pentru a asigura o asistend
medicali corespunzitoare, acesta va solicita un consult adecvat situatiei sau va indruma bolnavul
catre un astfel de consult la o alts unitate medicald. Aceleasi dispozifii se vor aplica i in cazul In
care dotarea tehnic si materiali a unitigii in care are loc consultul sau interventia medicald nu cste
adecvati consultului, stabilirii diagnosticului sau interventiei medicale.

Articolul 27

Diligen{a de claritate
Medicul care a rispuns unei solicitdri cu caracter medical se va asigura cil persoana respectivi a
inteles pe deplin prescriptia, recomandarea sau orice altd cerintd a medicului, precum si cu
privire la faptul ¢ pacientul este, dupd caz, preluat de o altd unitate medicald ori In
supravegherea altui specialist in domeniu.

Articolul 28

Colaborarea cu alfi specialisti

(Din situatia in care pacientul a fost preluat sau indrumat céfre un alt specialist, medicul va

colabora cu acesta din urm#, pundndu-i la dispozitie orice fel de date sau informatii cu caracter

medical referitoare la persoana in cauza §i informandul cu privire la orice altd chestiune legatd de

starea de siinditate a acesteia,



(2)Recomandarile formulate de alfi specialigti in scris, inclusiv sub forma scrisorii medicale, nu au
caracter obligatoriu pentru medicul curant, acesta avind libertate de decizie, conform propriilor
competente profesionale si situatiei particulare a pacientului.

Articolul 29

Consultul in echipi
in situatia in care este necesar, medicul, cu consim{iméntul pacientului sau, dupd caz, al
persoanei, respectiv al instituiei abilitate, va solicita pirerea unuia sau mai multor medici, cu
care se poate consulta, pentru luarea celor mai adecvate mésuri in interesul pacientului.

Articolul 30
Luarea deciziei i comunicarea ei

(Din cazul unui consult organizat de ciitre medicul curant fn condifiile art. 28, luarea si
comunicarea deciziei finale apartin medicului care 1-a organizat.

(2)Daci opinia majorititii medicilor participanti la un consult organizat in conditiile art. 28 diferd
de a medicului care a organizat consultul, pacientul ori, dup# caz, institufia sau persoana abilitata
va fi informaté.

Articolul 31
Dreptul la 0 a doua opinie medicald

fn toate situatiile medicul va respecta dreptul pacientului de a obtine o a doua opinie medicala.

Articolul 32

Actul medical de la distanta
Investigatia ori interveniia medicald la distants, in oricare dintre formele si modalititile
existente, este permisi numai in situatia fn care pacientul este asistat nemijlocit de citre medicul
siu, iar scopul investigatiei i procedurilor la care este supus pacientul este acela de a ajuta
medicul si determine diagnosticul, si stabileascd tratamentul sau si Intreprinda orice altd
masurd medicald necesari finalizfrii actului medical sau interveniiei medicale in cazul
opetatilor. Exceptie fac situatiile de urgenta.

Articolul 33

Finalizarea obligafiei asumate

()Medicul se va asigura ci pacientul a infeles natura si intinderea relaiei medic-pacient, ca are 0
asteptare corectd cu privire la rezultatele actului medical si la serviciile medicale pe care acesta

urmeazi si le primeasca.

(2)Odati fincheiatd intelegerea medic-pacient, medicul este {inut si ducd la indeplinire toate
obligatiile asumate, asa cum rezultd ele din infelegerea partilor, dintr-un document scris daca
existd sau din obiceiurile si cutumele profesiei medicale.

Articolul 34
Refuzul acordirii serviciilor medicale

(D)Refuzul acordirii asisteniei medicale poate avea loc strict in conditiile legii sau dacd prin
solicitarea formulatd persoana in cauzi 1i cere medicului acte de natur a-i stirbi independenia
profesional, a-i afecta imaginea sau valorile morale ori solicitarea nu este conforma cu principiile
fundamentale ale exercitirii profesiei de medic, cu scopul si rolul social al profesiei medicale.

2)in toate cazurile, medicul ii va explica persoanei respective motivele care au stat la baza
refuzului siu, se va asigura ci prin refuzul acorddrii serviciilor medicale viafa sau sandtatea
persoanei in cauzi nu este pusi in pericol $i, in masura in care refuzul este bazat pe incélcarea
convingerilor sale morale, va indruma persoana in cauza spre un alt coleg sau o altd unitate

medicali,



Capitolul V
Activititile conexe actului medical
Articolul 35
Legalitatea si realitatea continutului documentelor medicale
Medicul va elibera persoanelor indreptitite numai documentele permise de lege §i care atesta
realitatea medicald asa cum rezultd aceasta din datele si informatiile pe care medicul le detine in
mod legal ori asa cum a rezultat ea in urma exercitdrii profesiei cu privire la persoana
respectivi,
Articolul 36
Conformitatea documentului medical cu specialitatea medicald
(1)Documentele medicale referitoare la starea de sindtate a pacientului, intocmite de medic in
urma exercitiirii personale a profesiei, vor fi In limita specialitifii 5i competentelor profesionale ale
medicului respectiv.
(2)Orice activitate medicald se va consemna in documente adecvate inregistririi activitdtii
respective si se va finaliza printrun fnscris medical.

Articolul 37

Obligatii referitoare la sanitatea publici

()Medicul are obligaia profesionala si legald si se ingrijeasca de respectarea regulilor de igiend
si de profilaxie. In acest scop, ori de cate ori are ocazia §i este cazul, ¢l va semnala persoanelor
respective responsabilitatea ce le revine acestora fafd de ele insele, dar si fatd de comunitate gi
colectivitate, '

(2)Medicul are obligatia morald de a aduce la cunostin{a organelor competente orice situafie de
care afld gi care reprezintii un pericol pentru sénitatea publica.

Articolul 38

Semnalarea erorilor profesionale

(DMedicul care ia cunostingi despre fapte care, in opinia lui, ar putea constitui erori profesionale
va informa prin scrisoare medicald medicul autor al faptei.

(2)Dacil eroarea nu este corectatd ori apreciazd cd nu s-au intreprins toate mésurile adecvate
situafiei, medicul va sesiza in mod cit mai detaliat organismele corpului profesional i, cu excepfia
situatiilor previzute de lege, nu va face publice datele.

Articolul 39

Primordialitatea concilierii
fn orice situatie litigioasd ori divergenfd profesionald, fnaintea oricirui demers public este
obligatorie procedura de conciliere din cadrul corpului profesional.

Articolul 40 ‘ |

Obligatia de sprijin reciproc si de loialitate
fn toate situatiile si imprejuririle legate de excrcitarea obligafiilor profesionale, medicii igi vor
acorda sprijin reciproc si vor actiona cu loialitate unul fafd de celilalt, Obligatia de sprijin gi
loialitate subzists si fata de corpul profesional si organismele sale.

Articolul 41

Concurenta loialad

(1)In cazul medicilor cu practicd independentd, plata prestafiei medicale poate si fie directd sau

indirectd. Tn cazul plafii directe este obligatorie afisarea la sediu a tarifelor aplicate. Tarifele vor fi

stabilite de fiecare medic, cu exceptia serviciilor medicale furnizate in baza unui contract.



(2)Medicul cu practici independentd poate refuza si isi ofere serviciile in cazul neachitirii taxelor
aferente de ciitre solicitant, cu exceptia cazurilor care necesitd servicii de urgentd sau se afla in

pericol iminent.

(3)Este interzis# practicarea concurenei neloiale in exercitarea activitifii medicale sau in legiturd
cu aceasta.

(4)Prin concurenti neloiald se Infelege orice actiune, atitudine sau altd form# de manifestare a

medicului, personalului angajat, colaboratorilor ori interpusilor acestora, fAcutd cu scopul de a
mentine sau atrage clientela ori de a creste veniturile obfinute din activitatea medicald, in

detrimentul altor concurenti, cum ar fi:

a)deturnarea sau incercarea de deturnare a clientelei prin discreditarea profesionald a unui
confrate;

b)perceperea unor onorarii subevaluate in raport cu preful piefii sau calitatea prestatiei, atat din
punctul de vedere al prestigiului profesiei, cat si din punctul de vedere al onestitifii fatd de

pacient, cu scopul de a atrage clienteld ori de a creste veniturile obtinute din activitatea medicald,
tn detrimentul altor concurenti, cu riscul de a oferi servicii la niveluri calitative inferioare, precum

si acordarea unor reduceri/scutiri/egalondri de onorarii;

¢)atragerea/fidelizarea clientelei cu avantaje materiale, oferite sub orice formd;

d)racolarea personalului instruit gi format la o unitate medicald concurentd;

e)determinarea reprezentantilor oricdror autorititi/institufii de a sfitui tofi solicitantii sd se
adreseze unei anumite unitdi medicale;

fnecmiterea sau emiterea neregulatd a chitantelor/bonurilor fiscale/facturilor pentru serviciile
taxate;

g)participarea sau colaborarea la evenimente (audio, video, pe suport informatic etc.) cu scopul de
a-gi face publicitate in vederea atragerii de clienteld, in alte condiii decét cele previzute de lege si

de prezentul cod;

h)insarcinarea unui profesionist, chiar §i cu titlu gratuit, de a procura clienti ori a face reclami;
i)oferirea de avantaje materiale oriclrei persoane pentru atragerea clientelei;

j)orice alte acte sau fapte in accepfiunca prezentului alineat, care vor fi calificate ca atare de cétre
comisia de discipling, din oficiu sau ca raspuns la sesizdri.

(5)Este admis serviciul gratuit in scopuri filantropice gi nu pentru a mentine sau atrage clientela ori
pentru a creste veniturile obfinute din activitatea medicald, in detrimentul altor concurenti, in
cazuri justificate cum ar fi:

a)prestatii efectuate rudelor pani la gradul al ITI-lea inclusiv sau unui alt medic;

.

b)servicii medicale acordate persoanelor paupere, care nu isi pot permite costul lot;
c)alte situatii cu caracter exceptional reglementate legal,
Capitolul VI
Cercetarea medical?
Articolul 42
Principiul legalitiii i eticii cercetdirii medicale
Orice activitate de cercetarc medicali va fi efectuatd cu respectarea strictd a principiilor
fundamentale ale exercitdrii profesiei de medic, in respect deplin fafd de fiinfa i de specia
umand §i cu respectarea strictd a conditiilor previzute de lege si normele profesiei.
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Articolul 43

Cercetarea pe fiinfa umani
Cercetarca pe fiinfa umand are caracter de exceptic si poate fi ficutd numai dacd, in mod
cumulativ, sunt intrunite urmétoarele conditii:

a)nu existd nicio metodd alternativi la cercetarea pe fiinfe umane de eficacitate comparabild;

b)riscurile la care se poate expune persoana nu sunt disproportionate in comparajie cu
beneficiile potentiale ale cercetdrii;

e)proiectul de cercetare a fost aprobat de instania sau autoritatea competentdi dupd ce a ficut
obiectul unei examindri independente asupra pertinentei sale stiintifice, inclusiv al unei evaludni
a importantei obiectivului cercetiirii, precum i al unei examindri pluridisciplinare a
acceptabilitatii sate pe plan etic;

d)persoana asupra cireia se fac cercetdri este informatd asupra drepturilor sale si asupra
garantiilor pteviizute prin lege pentru protectia sa;

e)consimtimantul a fost dat in mod expres, specific §i a fost consemnat in scris, Acest
consimtimént poate fi retras expres in orice moment.

Articolul 44
Cercetarea pe persoana fird capacitatea de a consimfi

Nu poate fi desfasuratd activitate de cercetare stiingificd medicald pe o persoand care nu are
capacitatea de a consimti decét daci sunt intrunite cumulativ condifiile urmitoare:;

a)sunt indeplinite conditiile prevﬁzufe la art, 43 lit. a)-d);
b)rezultatele cercetdrii au potentialul de a produce beneficii reale si directe pentru sinitatea sa;

c)cercetarea nu se poate efectua cu o eficacitate comparabild pe subiecti capabili si fsi dea
consimtimantul, '

d)autorizarea necesard previzuté la art, 43 lit. ) a fost daté specific si in scris;
e)persoana in cauzi nu are obiectii.

Articolul 45

Diligen{a medicului
Medicul este dator si depuni toati diligenia §i s stiruie pentru limurirea tuturor imprs:jurérilor
de fapt si de drept atunci cind este implicat inir-o activitate de cercetare medicald. In caz de
nevoie, pentru [¥murirea deplind, medicul este dator si solicite sprijinul organismelor profesiei
medicale,

Articolul 46
Interventia asupra persoanei

Nicio persoani nu va putea fi supusi experientelor, testelor, prelevirilor, tratamentelor sau altor
interventii in scop de cercetare decat in conditiile expres si limitativ prevazute de lege.

Articolul 47
Prelevarea si transplantul de organe, tesuturi si celule de origine umand de la donatori 1n viafd

(1)Prelevarea si transplantul de organe, fesuturi i celule de origine umani de la donatori in viafd
se fac exclusiv in cazurile si conditiile previzute de lege, cu acordul scris, liber, prealabil si expres
al acestora si numai dupi ce persoana respectivi a fost informatd, in prealabil, asupra riscurilor
interventiei, In toate cazurile, pénd in momentul prelevarii, donatorul poate reveni asupra
consimtdmantului dat.
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(2)in afara cazurilor expres previzute de lege este interzisi prelevarea de organe, tesuturi si celule
de origine umani de la minori, precum i de la persoane aflate in viafd, dar lipsite de discerndmant
din cauza unui handicap mintal, unei tulburiri mintale grave sau dintr-un alt motiv similar.

Articolul 48
Prelevarea de organe, fesuturi si celule umane de la persoane decedate

Prelevarea de organe, fesuturi si celule umane, fn scop terapeutic sau stiingific, de la persoane
decedate se efectucazi numai in conditiile previizute de lege, cu acordul scris, exprimat in
timpul vietii, al persoanei decedate sau, in lipsa acestuia, cu acordul sctis, liber, prealabil si
expres dat, in ordine, de sotul supraviefuitor, de pirin{i, de descendenti ori, in sfirsit, de rudele
in linie colaterald pAni la gradul al patrulea inclusiv.

Articolul 49

Limitiri ale cercetdrii medicale
Sunt contrare scopului si rolului profesiei de medic urmétoarele activitéfi in domeniul cercetarii
medicale:
a)orice interventie medical¥ asupra caracterelor genetice prin care se urmareste modificarea
descendentei unei persoane. Exceplie fac situatiile care privesc prevenirea i tratamentul unor
maladii genetice, situatie in care se vor obfine toate autorizérile adecvate;

b)orice interventie prin care se urmireste crearea unei fiinfe umane genetic identicd cu altd
fiin{d umana vie sau moartd;

c)crearea de embrioni umani in scopuri de cercetare;
d)orice interventie de naturd a determina sexul viitorului copil. Exceptie fac situatiile in care in

mod obiectiv este necesard determinarea sexului in scopul evitiirii unei boli ereditare grave
legate de sexul viitorului copil;

e)examinarea caracteristicilor genetice ale unei persoane in alt scop decit medical si strict in
conditiile si procedurile legale;

f)orice interventie prin care s-ar urmdri sau s-ar determina selectia persoanelor ori s-ar aduce
atingere speciei umane;

g)participarea sau implicarea intr-o activitate de identificare a unei persoane pe baza

amprentelor sale genetice altfel decét in cadrul unei proceduri judiciare penale ori civile sau in
scopuri strict medicale ori de cercetare stiintificd, ambele efectuate strict in conditiile legii;

h)participarea la orice fel de acte care au ca obiect conferirea unei valori patrimoniale corpului
uman, elementelor sau produselor sale, cu exceptia cazurilor expres prevazute de lege.
Capitolul VII
Publicitatea activititilor medicale

Articolul 50
Scopul publicitatii
(1)Publicitatea formelor de exercitare a profesiei este destinatsl sa asigure publicului informatii cu
privire la activitatea desfdsuratd de acestea.
(2)Publicitatea trebuie si fie veridicd, neingeldtoare, sd respecte secretul profesional §i si fie
realizatd cu demnitate gi prudent.

(3)Indiferent de mijlocul de publicitate utilizat, toatc menfiunile laudative sau comparative §i toate
indicatiile referitoare la identitatca pacienfilor sunt interzise.
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(&) Mijloacele de publicitate a formelor de exercitare a profesiei nu pot fi folosite ca reclamd in
scopul dobéndirii de clienteld.

Articolul 51

Mijloacele de publicitate

()Formele de exercitare a profesiei de medic pot utiliza unul sau mai multe mijloace de
publicitate, respectiv:

a)plasarea unei firme;

b)anunturi de publicitate, potrivit prezentului cod de deontologic medicald;

c)anunfuri si mentiuni Tn anuare, cérfi de telefon si baze de date cu profesionistii din sectorul
sanitar;

d)invitatii, brosuri $i anunfuri de participare la conferinte, colocvii etc., profesionale si de
specialitate;

e)corespondentd profesionald si cérfi de vizitd profesionale;

f)adresd de internet.

(2)Nu este permisd utilizarea urmatoarelor mijloace de publicitate:

a)oferirea serviciilor prin prezentare proprie sau prin intermediar la domiciliul ori resedinta unei
persoane sau Intr-un loc public;

b)propunerea personalizatd de prestdri de servicii efectuatd de o formd de exercitare a profesiei,
fird ca aceasta s fi fost in prealabil solicitati in acest sens, indiferent dacd aceasta este facutd sau
nu in scopul racolérii de pacienti;

c)acordarea de consultafii medicale realizate pe orice suport material, precum §i prin orice alt
mijloc de comunicare in masd, inclusiv prin emisiuni radiofonice sau televizate, cu excepfia
acelora avizate de Colegiul Medicilor din Roménia sau de alte organisme acreditate de acesta in

acest scop.

(3)In cadrul apariiilor in mediile de informare, medicul va putea prezenta procedee de diagnostic
si tratament, tehnici medicale specifice ori alte procedee si mijloace de investigare, dar nu va putea
folosi acest prilej pentru a-si face reclamd pentru sine sau pentru orice altd firmd implicatd n
productia de medicamente, suplimente alimentare ori dispozitive medicale.

Articolul 52

Firma

(1)Firma trebuie s& aibd dimensiunile maxime de 40 x 80 cm si va fi amplasatd la intrarea
imobilului si/sau a spatiului ocupat in care forma de exercitare a profesiei isi are sediul profesional
principal sau secundar ori birou de lucru.

(2)Firma cuprinde urmdtoarele mentiuni:
a)Colegiul Medicilor din Roménia;
b)structura teritoriald a Colegiului Medicilor din Roménia;

c)denumirea formei de exercitare a profesiei, inclusiv numele si prenumele medicului, in cazul in
care acestea nu se regisesc in denumire;

d)mentiuni privind identificarea sediului (etaj, apartament);

e)mentiuni privind specialitifile si competenele medicale si, optional, titlurile profesionale,
academice, stiinfifice;
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f)mentiuni privind sediul principal si sediul secundar.

Articolul 53
Publicitatea prin mijloacele media

(1)Formele de exercitare a profesiei pot publica anunfuri in mica sau in marea publicitate.
(2)Anunfurile publicate in anuarele profesionale privesc activitatea formelor de exercitare a
profesiei, numele si principalele specialitafi si competente in care medicii 15i desfagoard
activitatea, precum si programul de activitate.

Articolul 54

Corespondenta

(1)Corespondenta formei de exercitare a profesiei poate cuprinde:

a)numirul de telefon, fax, adresa de internet §i adresa electronicli (e-mail);

b)indicarea sediului principal si, dupd caz, a sediului secundar si/sau a altui loc de munc;
¢)specialititile si competentele medicale;

d)titlurile academice, stiinjifice sau profesionale;

¢)sigla formei respective de exercitare a profesiei.

(2)Cirtile de vizitd profesionale ale medicului care isi desfigoard activitatea In cadrul formei

respective de exercitare a profesiei pot cuprinde mentiunile permise corespondentei, precum §i
calitatea medicului in forma de exercitare a profesiei.

Articolul 55
Pagina web
(1)Medicii, precum si formele de exercitare a profesiei pot avea un website care poate cuprinde
mentiuni referitoare la activitatea desfasuratd, precum si pe cele permise corespondentei ori
publicitatii.
(2)Confinutul si modul de prezentare a adresei de internet trebuie si respecte demnitatea i
onoarea profesiei, precum si secretul profesional.
(3)Pagina web nu poate cuprinde nicio intercalare cu caracter de reclamé sau mentiune publicitard
pentru un produs sau serviciu diferit de activitdtile pe care are dreptul si le furnizeze medicul sau
respectiva formé de exercitare a profesiei.
(4)Pagina web nu poate conine legaturi catre alte adrese al cror continut ar fi contrar principiilor
esentiale ale profesiei de medic.
(5)Pentru realizarea cerintelor mentionate la alin, (4), medicul sau forma de exercitare a profesiei
detindtoare a paginii web trebuie si asigure in mod regulat vizitarea si evaluarea paginilor proprii
si a paginilor la care este permis accesul pe baza legdturilor realizate prin intermediul adresei
_ proprii §i trebuie si dispuni fird intdrziere eliminarea lor in cazul In care confinutul si forma
acestora sunt contrare principiilor esentiale privind exercitarea profesiei de medic.
Capitolul VI
Judecarea cauzelor deontologice
Articolul 56
Celeritatea
(I)Cercetarea si analiza oricirei sesizdri privind existenfa unei posibile incdlciri a dispozitiilor
prezentului cod de deontologie medicald se fac cu celeritate de cétre persoanele desemnate cu
cercetarea faptei ori de cdtre cei ciirora le-au fost solicitate date in legitwrd cu solutionarea
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sesizdrii, fiind obligate si acfioneze cu maximi diligentd, netergiversénd sau prelungind realizarea
atributiilor, respectiv comunicarea datelor solicitate.

(2)In adresa de solicitare a unor date §i informatii necesare solutiondrii cauzei disciplinare se va
indica data pdnil la care urmeaz si se facd comunicarea datelor sau informatiilor solicitate.

Articolul 57

Prezumfia de nevinovitie

(DCercetarea si analiza oricirei sesiziiri se vor face avind in vedere si respectfind prezumfia de
nevinovitie a medicului.

(2)Persoanele desemnate cu cercetarea sesizarii ori membrii comisiei de disciplini vor actiona cu
tact si moderatie, fari a se antepronunfa sau a emite opinii personale in niciun mod si In niciun
sens pe timpul solutiondrii sesizarii.

Articolul 58

Impartialitatea

(1)Persoana desemnatd cu cercetarea faptei reclamate ori membrii comisiei de disciplind care
are/au vreun interes personal in cauzi, in orice mod, ori are/au legéturi de rudenie cu medicul care
face obiectul cercetirii sau cu persoana care a fiicut reclamatia il va/vor informa pe presedintele
comisiei de discipling, care va decide, dupd caz, mentinerea sau Inlocuirea persoanei in cauzi.

(2)Dispozitiile alin. (1) se aplic# si In situatia existentei unor situatii conflictuale.

(3)Nicio persoand implicatd in cercetarea sau solutionarea cauzei disciplinare nu va putea face
declaratii publice cu privire la cauza respectivi pana la solutionarea ei definitivi.

Articolul 59

Contradictorialitatea scrisf

(1)Comisia de disciplind va stirui pentru obtinerea in scris a pozitiei fiecirei pdrfi implicate in
cauza disciplinar.

(2)Contradictorialitatea oral directi se va desfisura doar in conditiile in care pentru solujionarea
cauzei este sirict necesary, neputindu-se solufiona cauza altfel. In acest caz, presedintele sedinfei
va actiona cu tact si infelegere, fiind interzise adresdrile directe intre persoanele implicate sau
emiterea de ciitre membrii comisiei de disciplinii a unor aprecieri ori opinii in legiturd cu cauza
respectivi,

Articolul 60

Opinia de specialitate

(Din functie de cauza supusi cercetirii disciplinare, comisia de jurisdictie profesionald si/sau
comisia de disciplind pot/poate solicita o opinie de specialitate de la medici specialigti cu reputatie
in domeniu.

(2)Dispozitiile art. 57 se aplici §i in ceea ce priveste specialistii.

Articolul 61

Desfasurarea audieriior

(1)In cauza supusi solufiondrii, membrii comisiei de disciplind se vor adresa persoanelor audiate
exclusiv prin intermediul presedintelui comisiei sau solicitAndu-i acestuia permisiunea si exclusiv
pentru a-i pune persoanei in cauza intrebiri utile si relevante solufiondrii cauzei.
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(2)Pe timpul audierii este interzisd emiterea de citre membrii comisiei de disciplind a unor opinii
personale sau aprecieri de orice naturd. in caz de nevoie, presedintele comisiei poate interveni i
restabili cadrul decent al audierilor, inclusiv prin suspendarea sedintei comisiei.
Capitolul IX
Dispozitii finale

Articolul 62
Aplicarea codului de deontologie medicald

Prezentul cod de deontologie medicald se aplicd tuturor medicilor care exercitd profesia pe

teritoriul Romdniei, indiferent de forma de organizare, sursa finantirii sau de caracterul

permanent, temporar ori ocazional al activitafii.
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ANEXA 2

CODUL DEONTOLOGIC din 15 iunie 2009
AL FARMACISTULUI

Capitolul I
Principii generale

Articolul 1
(1)Codul deontologic al farmacistului cuprinde un ansamblu de principii si reguli ce reprezintd

valorile fundamentale in baza cirora se exerciti profesia de farmacist pe teritoriul Roméniei.
(2)Prezentul cod exprimi adeziunea farmacistilor roméni la Carta Universali a Drepturilor Omului
si la Carta Farmaciei Europene.

Articolul 2
Codul deontologic al farmacistului are drept principal scop:

a)ocrotirea drepturilor pacientilor;

b)respectarea obligatiilor profesionale de citre farmacisti,

c)apirarea demnititii si a prestigiului profesiunii de farmacist.

Articolul 3

(Din exercitarea profesiei sale, farmacistul furnizeaza servicii de siiniitate specializate pacientului
si publicului in general fird niciun fel de discriminare,

(2)Relatiile dintre farmacist §i beneficiarii serviciilor acordate trebuie sd aibé la bazé increderea in
competenta si experien{a profesionald a farmacistului.

(3)Aceastd incredere obliga farmacistul ca de-a lungul intregii sale cariere sé asigure i si men{ind
la cel mai inalt nivel performantele si conduita sa profesionald si personald, si fsi actualizeze
cunostintele profesionale permanent in sfera activitatii sale.

Articolul 4
Principiile fundamentale in baza ciirora se exerciti profesia de farmacist sunt urmétoarele:

a)exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fafd de viafa §i de persoana umand;

b)in orice situatie primeazi interesul pacientului si sindtatea publicd;

c)respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;

d)colaborarea ori de cdte ori este cazul cu toti factorii implicati in asigurarea stdrii de sénitate a
pacientului;

e)adoptarea unui rol activ fad de informarea §i educatia sanitard a publicului, precum si fafd de
combaterea toxicomaniei, polipragmaziei, dopajului, automedicatiei si a altor flageluri;
facordarea serviciilor farmaceutice se face la cele mai inalte standarde de calitate posibile pe baza
unui nivel inalt de competentd stiin{ifics, aptitudini practice si performanfe profesionale, in
concordantii cu progresele stiintelor si practicii farmaceutice;

g)in exercitarea profesiei farmacistii trebuie s¥ dovedeascd loialitate si solidaritate unii fata de altii
in orice imprejurare, si Isi acorde colegial ajutor si asistenfi peniru realizarea indatoririlor
profesionale;

h)farmacistii trebuie si se comporte cu cinste $i demnitate profesionald gi si nu prejudicieze in
niciun fel profesia de farmacist sau s submineze increderea publicd in aceasta.
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Articolul §
In situatiile in care in rezolvarea unei probleme alegerea solufiei nu este prevazutd in norinele

legale, farmacistul trebuie si ia o decizie concordanti cu etica profesiei gi sd fsi asume
responsabilitatea.

Articolul 6
Pentru respectarea principiilor de mai sus farmacistul este obligat s3 isi péstreze libertatea si

independenta profesionald conform jurdméntului profesiei.

Articolul 7
Colegiul Farmacigtilor din Roménia garanteazi menfinerea standardelor profesionale la cel mai

inalt nivel posibil, in scopul ocrotirii sindtafii publice, prin supravegherea respectarii de citre
farmacisti a indatoririlor profesionale si a eticii profesionale, precum si prin apérarea
independentei, onoarei i demnitatii profesionale.
Capitolul II
Standarde deontologice
Sectiunea 1
Responsabilitatea personali si independenta farmacistilor

Articolul 8
(DIndiferent de sfera de activitate, farmacistul trebuie s& aibii in centrul ateniiei sale binele

pacientului §i al publicului in general.
(2)Farmacistul este rispunzitor peniru toate deciziile sale profesionale, indiferent de
responsabilitifile asumate in exercitarea profesiei sale.
Articolul 9
fn vederea indeplinirii dispozitiilor art. 8, farmacistul, in timpul exercitirii actului profesional,

este obligat si respecte urmétoarele reguli:
a)si 1gi exercite profesia in conformitate cu procedurite standard de operare scrise, previizute de

regulile de buni practic din domeniul s#u de activitate;

b)s¥ 1si indeplineasci indatoririle profesionale cu competentd, in termenele stabilite;

¢)si profeseze doar in acele posturi in care i se permite s Isi respecte indatoririle esentiale ca
farmacist, libertatea de decizie i independentd profesionald; :

d)sid accepte acele posturi pentru care are competenia i disponibilitatea necesare pentru a

indeplini cu succes indatoritile profesionale, In acest sens trebuie si se informeze asupra
specificului activitdtii, accesului la mijloacele necesare pentru exercitarea profesiunii la

standardele necesare;

€)si 1si indeplineascy personal atributiile si la nevoie sd delege o persoand competentd autorizatd
pentru indeplinirea anumitor activitdti profesionale, asuméndu-gi raspunderea;

f)si informeze imediat o persoani responsabild in cazul In care nu isi poate indeplini indatoririle
profesionale, pentru a se putea lua la timp méasuri de remediere;

g)si raporteze medicului prescriptor sau autoritatilor competente orice efect nedorit sau advers al
medicamentelor, In scopul optimizirii tratamentelor;

h)s# se abini si critice sau si condamne convingerile personale oti religioase ale pacientului care
apeleazd la serviciile sale;

i)sa acorde servicii in mod egal pentru tofi pacientii, fard discriminare, in ordinca solicitdrii
acestora, cu excepiia situatiitor de urgentd;

j)si se asigure ci serviciile sale au fost percepuie §i infelese corect de pacient, incurajindu-1 si
participe activ la reugita tratamentului;
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Kk)si nu refuze nejustificat acordarea serviciilor care i intrd in atributii, conform legii.
Articolul 10
Farmacistul poate refuza acordarea unor servicii citre pacient atunci cand refuzul este justificat

de interesul sAnatatii pacientului.

Articoful 11
fnainte de a-si asuma o functie de conducere, farmacistul trebuie sa se autoevalueze gi si se

asigure ci este capabil si indeplineasci toate responsabilitdfile acestel functii.
Articolul 12

in exercitarea functiei, farmacistul-gef are urmétoarele obligafii:
a)trebuie si se informeze asupra tuturor aspectelor si cerinfelor legate de functia pe care o
indeplineste,
b)trebuic si se asigure ci tofi membiii personalului aflat in subordinea sa sunt informagi asupra
atributiilor profesionale pe care trebuie si le indeplincascd;
c)trebuie si transmitd instrucfiunile clar pentru a tmpiedica orice risc de eroare; in masura
posibilititilor, el va transmite in scris proceduri standard de operare;
d)se asigurd ¢ membrii personalului aflat in subordinea si isi indeplinesc atribufiile in
conformitate cu prevederile legale, dar si cu competenta si aptitudinile personale;

e)trebuie s respecte independenta profesionald a farmacistilor din subordine;

f)se asigurd cd echipamentele, localul §i utilitdtile de la locul de muncii sunt mentinute la
standatdele acceptate pentru desfiigurarea in bune conditii a activitdtilor profesionale;

g)se asigurd cd toate activitifile profesionale desfisurate sub controlul siu, precum si cele
exercitate de el personal sunt supuse asigurdrii de rispundere profesionald;

h)se asiguri ci toate misurile privind pastrarea confidenfialitdii sunt efective;

iare datoria si notifice colegiului pe raza ciiruia isi desfasoard activitatea orice schimbare de
interes profesional privind membrii personalului din subordinea sa ori functia sa;

irebuie sa accepte, in mésura posibilitdfilor, elevi i studenti pentru indeplinirea stagiului de
practicd In unitatea pe care o conduce.
Sectiunea a 2-a
Competenta profesionali

Articolul 13
Farmacistul trebuie s& Isi asigure si si 5i menind la un tnalt nivel pregitirea profesionald, prin
actualizarea permanenti a cunostintelor in aria sa profesionald, in scopul indeplinirii atributiilor
cu competenta necesard.

Articolul 14
in vederea actualizirii permanente a cunogtintelor profesionale, farmacistul este obligat:

a)sd 1si planifice si si participe la formele de pregitire profesionald organizate sau acreditate de
Colegiul Farmacistilor din Roménia;

b)sd evalueze si si aplice in practica curentd cunogtingele actualizate permanent;

¢)si ateste cu documente doveditoare pregdtirea sa, prin formele programelor de dezvoltare
profesionald acceptate, atunci cnd acest lucru 1i este solicitat de comisiile de specialitate ale
colegiului teritorial la care este inregistrat.
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Secfiunea a 3-a

Confidentfialitatea
Articolul 15
Farmacistul are datoria de a respecta si proteja informatia profesionala.
Articolul 16

Farmacistul trebuie si respecte si s3 protejeze confidentialitatea informaiilor referitoare la
pacienti, obfinute in cursul activitdtilor profesionale.

Articolul 17
Informatiile pot fi dezviluite in urméitoarele cazuri:

a)cind pacientul si-a dat consim{imantul scris;

b)cand tutorele pacientului a consimtit n seris, daci vArsta pacientului sau starea sa de s#inditate nu
permite aceasta;

¢)cind este necesar pentru a preveni afectiiri majore sau punerea in pericol a san#tatii pacientului,
a unei terfe persoane sau a publicului in general;
d)stabilirea vinovatiei in cazul savarsirii unor infractiuni, la solicitarea instanfei de judecatd;
e)in alte sitvatii previzute de lege.
Articolul 18

Farmacistul nu trebuie s dezviluie, decdt cu acordul scris al medicului prescriptor, nicio

informatie referitoare la practica prescrietii acestuia.
Articolul 19

Farmacistul trebuie si protejeze informatia profesionald internd, respecténd urmitoarele reguli:
a)sd nu permitd accesul tertilor la informatii privind activitatea uniti{ii in care isi desfigoard
activitatea, dect cu acordul scris al angajatorului sau in alte situafii prevazute de lege;
b)sa respecte cerinfele legale de protectie a informatiilor privind acumularea i utilizarea acestora,
¢)si asigure protectia informatiilor la operafiunile de stocate, transmitere, primire ori distrugere.

Sectiunea a 4-a
Relatiile de colaborare ale farmacistului

Articolul 20
Tn exercitarea profesiei, farmacistul are datoria ca in interesul bolnavului si al pacientului In

general si colaboreze cu tofi confratii sai. in acest sens:
a)tofi farmacistii Isi acordd ajutor reciproc si consultan{i pentru realizarea indatoririlor
profesionale;
b)farmacistii 7si rezolva singuri litigiile, cu respectarea spiritului de colegialitate; dacd nu reugesc,
fac apel la comisia de litigii a colegiului;
c)farmacistul trebuie si isi trateze tofi colaboratorii cu respect, buniivointd si colegialitate;

d)farmacistul trebuie si dovedeasci in orice tmprejurate solidaritate fafd de colegii sii §i loialitate
fatd de corpul profesional si profesia de farmacist.
Al:ticolul 21

in interesul pacientului si al publicului in general, farmacistul trebuie si colaboreze cu medicul

si cu al{i memburi ai echipei de sindtate. In acest sens:
a)farmacistul colaboreazi activ cu medicul prescriptor pentru a realiza efectuarea {ratamentului
pacientului la timp, in parametrii optimi §i in interesul acestuia;

b)in colaborarea sa cu medicul, farmacistul se va abtine de la orice intelegere in scop material sau
de altd naturd care ar avea drept rezultat incilcarea dreptului pacientului;
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o)farmacistul trebuie s se abtind de la orice fapt care ar putea aduce prejudicii demnitfiii gi
imaginii medicului sau altor membri ai profesiunilor sanitare, pentru a nu crea neincredere
pacientului.

Secfiunea a 5-a
Concurenta neloiala
Articolul 22
Farmacistul nu trebuie si utilizeze mijloacele concurentei neloiale in vederea obfinerii unor
avantaje materiale sau de altd naturd,

Articolul 23
Se consideri a fi practici neloiale, fird a fi limitative, mmitoarele activitiiti:
a)atragerea pacientilor ptin oferirea de avantaje materiale sau reclami mincinoasa;

b)folosirea de functia definutd ori de mandatul incredinat in cadrul organelor de conducere pentru
atragerea de pacieni.
Articolul 24
Este sanctionabili denuntarea nejustificatd si in scop concurential a colegilor.
Secfiunea a 6-a
Publicitatea
Articolul 25
Orice informatie furnizatd publicului de citre farmacist in legaturd cu serviciile de séinitate
oferite trebuie si fie corectd, decentd, legald si onesta.
Articolul 26
Orice informatic si material promotional cu privire la serviciile profesionale trebuie sd fie in
concordantd cu rolul farmacistului fn promovarea sindtd{ii i s& permitd pacientului si decidé
independent asupra solicitérii serviciului respectiv.
Articolul 27
fn scopul promovirii unor servicii proprii, farmacistii trebuie si se abjind de la a defdima
serviciile profesionale ale altor confrafi.

Articolul 28
Farmacistul trebuie si se abiind de la orice procedee sau mijloace contrare demnitstii

profesionale, care ar prejudicia dreptul pacientului de a-si alege singur farmacistul.

Articolul 29
Pe tot timpul exercitirii profesiei, farmacistul trebuie si se asigure ¢} actiunile de promovare a
medicamentelor, in care este implicat sau care au loc in unitdfile in care el lucreaza, sunt in
conformitate cu prevederile legale privind publicitatea medicamentelor.

Articolul 30
Farmacistul se va asigura ci promovarea medicamentelor nu implicé obligarea pacientului de a

cumpira sau de a primi medicamente nedorite sau in exces, in locul celor dorite sau impreund

cu acestea,
Sectiunea a 7-a

Servicii farmaceutice de urgenta

Articolul 31 :
()Pentru asigurarea continuitdtii asistentei cu medicamente a populafiei, farmacistii trebuic si
furnizeze, in conditiile legii, servicii farmaceutice de urgenta.

(2)Purnizarea serviciilor farmaceutice de urgen{a se va face cu respectarca urmétoarelor principii:

a)farmacistul va utiliza toate cunogtinele sale profesionale pentru a veni in sprijinul pacientului;
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b)pentru a realiza un serviciu de calitate, farmacistul va solicita pacientului sau apartindtorului
acestuia toate informatiile legate de urgenfa ceterii sale, respectiv medicafia curentd, existenta
altor afectiuni sau alergii, precum §i alte aspecte care pot influenta decizia farmacistului;

¢)decizia farmacistului va fi luatd avandu-se in vedere §i afectiunea pentru care se solicitéd
medicamentul, grupa terapeutici din care face parte medicamentul, efectele adverse si
coniraindicatile;

d)in functie de gravitatea situafiei prezentate, farmacistul va incerca si ia legiitura cu medicul
curant al pacientului sau cu un alt medic;

e)dozele eliberate pot fi pentru maximum 24 de ore, in zilele lucritoare, §i pentru maximum 72 de
ore, pentru sfarsitul de siptiméni si sdrbatorile legale;

f)orice interveniie de acest tip va fi fnsofitd de recomandarea farmacistului ca pacientul s se
adreseze imediat medicului;

g)in cazul copiilor, eliberarea unui medicament va fi insofitd de recomandarea céitre pirinti de a
consulta in cel mai scurt timp medicul de familie sau de a apela la serviciul de urgentd;

h)medicamentele psihotrope §i stupefiante nu fac obiectul serviciilor farmaceutice de urgenta.

Articolul 32
Pentru a realiza in conditii bune serviciile farmaceutice de urgentd, farmacistul este obligat sd

acorde primul ajutor, in limita competentelor sale, $i s solicite intervenfia serviciilor
specializate, informand asupra masurilor luate din proprie inifiativa.
Articolul 33
(1)Farmacistul poate elibera medicamente fard prescriplic medicala in urmétoarele situafii:
a)pacientul este bolnav cronic si este cunoscut de cétre farmacist sau se afli fn evidentele
farmaciei ca utilizator al medicamentului solicitat, dar din diverse motive nu a putut ajunge la
medic;
b)pacientul nu posedi o prescripie medicald, dar prezinid un bilet de iesire din spital, o scrisoare
medicald etc.;
¢)pacientul prezintd o prescripic a cirei valabilitate a expirat;
d)pacientul prezinta o schemi de tratament parafatd de medicul prescriptor;
e)pacientul este in tranzit i nu i§i poate continua tratamentul;

fyalte situatii de urgentd in care farmacistul va decide, dupé caz, eliberarea unui medicament pe o
durati limitat, pana la obfinerea unei prescriptii, cu indrumarea pacientului catre medicul de
familie, centrul de sindtate sau permanentd, compartimentul ori unitatea de primire a urgenielor
sau apelarea numarului de urgentd 112.

(2)Farmaciile din mediul rural pot furniza servicii farmaceutice de urgentd si Tn situatia in care in
localitate nu existi cabinete medicale sau medicul nu este prezent; in aceste situafii, furnizarea
serviciilor farmaceutice se va face cu respectarea principiilor prevézute la art. 31.

Articolul 34
Cand nu poate si acorde pacientului serviciul solicitat, farmacistul trebuie sd indrume pacientul

spre un serviciu specializat de asistentd medicala.

Al;ticolul 35
in cazuri urgente, farmacistul trebuie si acorde asistentd pacientilor, dacd este solicitat, si Tn

afara programului farmaciei,
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Sectiunea a §-a
Incompatibilititi

Articolul 36
(1)Se recunoagte ca activitate profesionald activitatea desfasuratd tn mod legal de farmacisti in

unul sau mai multe dintre domeniile urmétoare:

a)prepararea formelor farmaceutice ale medicamentelor;

b)fabricarea i controlul medicamentelor;

¢)controlul medicamentelor ntr-un laborator pentru controlul medicamentelor;

d)depozitarea, conservarea si distribuirea medicamentelor angro;

e)prepararea, controlul, depozitarea si distributia medicamentelor in farmacii deschise publicului;
fyprepararea, controlul, depozitarea i eliberarea medicamentelor din farmaciile de spital;
g)acordarea de informatii si consultant¥ privind medicamentele.

(2)Farmacistul, in conformitate cu pregétirea sa universitars, este competent si exercite si alte
activitdti profesionale, precum:

a)colaborare cu medicul pentru stabilirea si urmirirea terapiei pacientului;

b)farmacovigilentd;

c)fabricarea, controlul, depozitarea, conservarea si distributia produselor din plante, suplimentelor
nutritive, produselor igieno-cosmetice, dispozitivelor medicale, medicamentelor de uz veterinar,
substantelor farmaceutice active gi auxiliare;

d)analize in laboratoare de biochimie, toxicologie si igiend a mediului si alimentelor;
e)marketing $i management farmaceutic;
factivitsfi didactice, cercetare sau administratie sanitard,

(3)in toate activititile previzute la alin. (1) farmacistul are deplind rispundere si drept de decizie.

Articolul 37
Exercitarea profesici de farmacist este incompatibild cu:

a)exercitarea concomitents a profesiei de medic;

_b)starea de sindtate fizic sau psihicd necorespunzitoare pentru exercitarea profesiei de farmacist;
¢)comerciant persoand fizics;
d)exercitarea unor activitdfi contrare legii sau bunelor moravuri;

e)calitatea de lucriitor comercial sau agent comercial;

f)angajat al altor uniti{i dect cele care au ca obiect de activitate serviciile farmaceutice, cercetarca
farmaceuticd, productia ori distributia de medicamente sau activitatile previzute la art. 36 alin. (2).

Articolul 38
Daci in termen de 15 zile de la notificarca ficutd de Colegiul Farmacigtilor din Roménia

farmacistul aflat inir-o situatie de incompatibilitate nu renunté la activitatea incompatibild cu
profesia de farmacist, se suspendi de drept calitatea de membru al Colegiului Farmacistilor din
Roménia i dreptul de exercitare a profesiei de farmacist.

Articolul 39 _

(1)Farmacistii care ocupa functii publice in cadrul aparatului central al Ministerului Sanatd{ii, in

cadrul autorititilor de sindtate publicd judefenc si a municipiului Bucuresti, in cadrul Casei
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Nationale de Asigurini de Sanatate si, respectiv, in cadrul caselor de asiguriiri de sdnitate judetene
si a municipiului Bucuresti pot desfésura in afara programului normal de lucrn, in conditiile legii,
activitdti profesionale, potrivit calificirii pe care o defin exclusiv in unititi sanitare sau
farmaceutice private.

(2)Farmacistilor prevdzuti la alin. (1) li se aplicd in mod corespunzaitor prevederile art. 35 alin, (1)
si (3) din Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, cu modificérile gi completérile ulterioare.

Capitolul II1
Dispozitii finale

Articolul 40
Farmacistul rispunde disciplinar pentru nerespectarea legilor si regulamentelor profesionale, a

Codului deontologic al farmacistului §i a regulilor de buné practicd profesionald, a Statutului
Colegiului Farmacistilor din Roménia, pen(ru nerespectarea deciziilor adoptate de organele de
conducere ale Colegiului Farmacistilor din Roménia, precum si pentru orice fapte sdvérsite in
legiturd cu profesia sau in afara acesteia, care sunt de naturd si prejudicieze onoarea §i
prestigiul profesiei sau ale Colegiului Farmacistilor din Roménia.

Articolul 41
Orice comportament in exercitarea profesici care incalcdl principiile prezentului cod poate face
obiectul unei reclamatii privind incilcarea eticii profesionale de citre farmacist,

Articolul 42
Judecarea cazurilor de abateri de la prezentul cod se solujioneaza, conform legii si Statutului
Colegiului Farmacistilor din Roménia, de comisia de disciplind competenta.

Articolul 43
In aplicarea procedurii disciplinare, instantele Colegiului Farmacistilor din Roménia trebuie s
judece cauzele disciplinare {indnd cont de circumstanfele In care s-a petrecut fapta.
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ANEXA3
COD DEONTOLOGIC din 24 noiembrie 2018

al profesiei de psiholog cu drept de liberd practici

INTRODUCERE
Practica profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd (denumit in continuare psiholog)
presupune o pregitire de specialitate riguroasi $i continud, o bund Intelegere a societdtii gi a
rolului social cu care psihologul este investit, aderarea la principiile i valorile fundamentale ale
profesiei, capacitatea de a actiona eficient si responsabil in beneficiul persoanelor si al societ#tii

in ansamblu.
Colegiul Psihologilor din Roméania (denumit in continuare Colegiu) isi asuméa responsabilitatea

legalsd si morald de a asigura un cadru organizatoric §i normativ coerent pentru practica
psihologici la un fnalt nivel de profesionalism. impreuns cu alte documente ce stabilesc
criteriile, regulile si standardele profesionale (standarde de calitate, standarde de formare,
standarde de competents, ghiduri de bune practici efc.), In acord cu normele instituite la nivelul
comunititii internationale a psihologilor, prezentul cod deontologic al profesiei de psiholog cu
drept de liberd practicd (denumit in continuare Cod) orienteazd conduita psihologului i 1n
acelasi timp este un instrument de evaluare a calitdfii comportamentului profesional. Codul
serveste, de asemenea, ca sutsi de informare a publicului asupra agteptarilor pe care le poate
avea atunci cand intrd in contact cu un psiholog aflat intr-un rol profesional.

Eforturile Colegiului Psihologilor din Roménia de a asigura beneficiarii serviciilor psihologice
si socictatea referitor la practica eticd a profesici nu se limiteaza la afirmarea si promovarea prin
Cod a principiilor, valorilor si standardelor etice. Codul oferd reperele fundamentale pentru un
ansamblu de demersuri care urméresc:

a)eresterea nivelului de congtientizare a importantei deciziilor etice in protejarea beneficiarilor;
b)promovarea deschiderii i transpareniei in abordarea problemelor i dilemelor etice;
c)incurajarea integririi practicilor de consultare, intervizare sau supervizare in procedurile
interne ale furnizorilor de servicii psihologice pentru cazurile care ridici probleme etice
deosebite;

d)dezvoltarea si implementarea colaborativi a unor metode care s sprijine psihologii in
monitorizarea propriilor atitudini si comportamente profesionale;

e)cresterea ponderii si a calitd{ii abordarii temelor eticii profesionale, atat in formarea de bazi,
complementari si continud, cét si in supervizare;

fasistenta in procesul deciziilor etice;

g)implicarea comunititii profesionale in dezbaterea i reflectia eticd asupra situatiilor care ridica
dileme de naturi etics;

h)consultanta acordatii pentru implementarea unor mecanisme §i proceduri care si permitd
aplicarea principiilor, valorilor i standardelor etice in diversele contexte de practicd a profesiei;

i)acordarea unei atentii sporite aspectelor etice in elaborarea ghidurilor de bune practici;
j)incurajarea delimitdrii profesionistilor de comportamentele neetice atunci cind principiile si
standardele profesionale sunt incilcate;

K)proceduri clare gi transparente de sesizare a incilcdrilor prevederilor Codului si actiuni
corective si disciplinare prin care Colegiul Psihologilor din Romdnia intervine pentru protejarea
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drepturilor persoanelor §i sancfionarea comportamentelor neetice (vezi Codul de procedurd
disciplinar).
Codul deontologic a fost elaborat intre anii 2004-2005 de Comisia de deontologie si disciplind a
Colegiului Psihologilor din Roménia si revizuit in anul 2012. Intre anii 2017-2018 a fost
revizuit din nou, actualizat si pus in acord cu o serie de modificdri normative nationale si
internationale, progresele realizate de comunitatea profesionald si noile evolutii ale societéfii.
Versiunea actuali a Codului este in concordan{d cu principiile si standardele Metacodului de
cticd, ghidul-cadru realizat de European Federation of Psychologists’ Associations (EFPA)
pentru codurile etice ale asociatiilor profesionale membre, asociajie la care Colegiul
Psihologilor din Roménia s-a afiliat in anul 2013.
O parte dintre articolele din versiunea aprobatd in 2012 au fost regrupate, astfel incat structura
Codului si corespundi recomandirilor Metacodului de eticd privind explicitarea celor patru
principii etice referitoare la respectul pentru drepturile si demnitatea persoanei, competentd,
responsabilitate si integritate. Actuala versiune a Codului aduce, de asemenea, o serie de
completiri si actualiziri ale unor teme, izvordte ca raspuns la noile solicitari intélnite de
profesionisti sau la cele mai frecvente probleme sesizate Comisiei de deontologie i disciplind.
tn elaborarea actualei versiuni a Codului au fost avute in vedere §i codurile etice ale unor
asociafii profesionale similare din fari cu fradifie in domeniul psihologiei, legi §i norme
nationale gi internationale n domeniu, ghiduri etice §i alte resurse documentare.
Codul este prezentat ca o sintezd de principii si standarde etice de exercitare a profesiei de
psiholog cu drept de liberd practici, ce instituie regulile de conduiti ale psihologului cu drept de
liberd practicd. Codul oferd o bazd consensuald pentru mentinerea unei atitudini colective
fmpotriva comportamentelor ce incalcd principiile eticii profesionale. Dacd principiile sunt
aspiragionale prin natura lor, avénd rolul de a inspira i ghida psihologii ctre idealurile etice ale
profesiei, standardele au rolul de a stabili reguli de comportament profesional a céiror respectare
este o obligatie legald, morali si profesionald a psihologului.
Codul are rolul de a orienta si regla acele activitati ale psihologilor in care acestia se angajeazi
ca psihologi sau se prezintd sub titulatura de psihologi, nu si pe cele din viaja privaté a acestora.
Comportamentul din viata privatd a psihologului poate fi luat in discutie numai daci este de o
asemenea naturd incét aduce prejudicii profesiei de psiholog sau ridic# serioase indoieli privind
capacitatea acestuia de a-gi asuma si indeplini responsabilititile sale profesionale ca psiholog.
Membrii comunitiifii profesionale sunt indemnati s aibd in vedere cd expresia publicd a unor
atitudini i valori contrare in viaa personali poate afecta tncrederea publicului in existena unei
constiinfe etice ca nucleu al identitéii profesionale.
Profesia de psiholog cu drept de liberd practicd se exercitd intr-o varietate de contexte, in care
psihologii pot desfasura activitd{i subsumate unor roluri diferite: practician, cursant, evaluator,
consilier, psihoterapeut, formator, profesor, educator, cercettor, consultant, coleg, angajator sau
angajat, manager, supervizor, editor, membru in organisme profesionale, organizator de
evenimente profesionale etc. Codul urmireste stabilirea principiilor §i standardelor etice
aplicabile tuturor, cAutind sit acopere cele mai frecvente activititi si contexte profesionale. In
acelasi timp, presupune i Incurajeazd cunoagterea in profunzime de citre profesionist a cadrului
legal si a regulilor i standardelor aplicabile contextului particular al fiecdrei activitafi.
Rezolvarea problemelor etice
Prin natura si complexitatea activitétilor profesionale, psihologii trebuie s4 ia decizii in situafii
in schimbare, in condifii de incertitudine §i ambiguitate, in care se pot exprima solicitéri
concurente sau conflictuale. Expertiza profesionald, consultarea altor materiale si ghiduri
adoptate de Colegiul Psihologilor din Roménia sau de asociafii profesionale de referingd,
consultarca cu al{i profesionigti, cunoagterca §i luarea in considerare a circumstanfelor si
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particularititilor fiecirui caz, privilegierea nevoilor si intereselor clienfilor vor completa tabloul
evaludrii, reflectiei si deciziei etice ghidate de principiile Codului,
Procesul lniirii deciziilor etice

Psihologul are obligatia legali si morald de a aplica principiile si standardele exprimate in Cod
in toate activititile pe care le desfigoara in calitate de psiholog.

Dacit in majoritatea cazurilor, regulile sunt destul de clare si deciziile pot fi luate rapid, 1n
practica fieciirui psiholog apar situafii cu un grad ridicat de ambiguitate, in care unele principii
se pot afla in conflict. Astfel de situafii necesitd atentie, timp pentru reflectia etica §i un efort
intens si adesea solicitant pentru solutionare, Este important ca psihologul si fie capabil sa

argumenteze decizia luatd la finalul acestui proces.
Existd mai multe modele de solutionare a dilemelor etice §i de luare a deciziilor etice. Se

recomandi ca psihologul s ia in considerare:
1. Identificarea aspectelor relevante:

a)Care sunt parametrii sitvatiei? (problemele si practicile relevante din perspectivad etici,
inclusiv interesele, drepturile, caracteristicile semnificative ale indivizilor sau grupurilor
implicate si ale sistemului sau circumstantelor In care a apérut problema etic)

b)Existd dovezi bazate pe cercetare care pot fi relevante?

¢)Ce informatii oferd normele legale?

d)Care este opinia altor profesionigti?

e)Exista ghiduri sau reglementiri specifice oferite de organisme relevante?

f)in ce mod poate fi afectat procesul de decizie de propriile inclinafii, preferinfe sau ,,bias-uri®,
de interesele personale sau factorii de stres?

2. Identificarea persoanclor sau a grupurilor potential afectate de decizie sau implicate in
situatie i ob{inerea perspectivei acestora.

3. Utilizarea Codului pentru a identifica principiile implicate.

4. Evaluarea drepturilor, responsabilitigilor si efectelor diferitelor variante decizionale asupra
stirii de bine a clientilor si a celorlalte persoane implicate.

5, Generarea unor variante posibile de actiune, de preferat cu asistenta si implicarea celorlalti in
proces.

6. Analiza riscurilor si beneficiilor fiecarui curs posibil al actiunii pe termen scurt i pe termen
lung pentru fiecare dintre cei implicafi.

7. Alegerea congtientd a modului de actiune dup4 luarea in considerare a principiilor, valorilor si
standardelor, verificAnd ca rationamentul care a stat la baza deciziei s fie logic, lucid gi
consistent, Documentarea procesului decizional, care poate include perspectivele contradictori.

8. Asumarea responsabilitifii pentru consecinfele actiunii i monitorizarea rezultatelor. fn cazul
unot consecinfe negative, asumarea responsabilitatii, intreprinderea unor aciuni corective sau
reparatorii sau reluarea procesului decizional dacd problema nu s-a rezolvat. Uneori, faptul de a
prezenta scuze pentru consecinfele negative neintenfionate asupra cuiva poate face ca persoana
afectatd s obtind ceea ce avea nevoie: recunoagterea neplacerii sau disconfortului suferite.

9, Bxtragerea unor concluzii utile pentru sine, pentru altii si/sau pentru comunitatea profesionald

10, Intreprinderea tuturor eforturilor fezabile pentru a preveni aparifia in viitor a aceleiagi
probleme (comunicare si rezolvate de probleme mpreuni cu colegii, schimbiiri ale procedurilor
sau practicilor)Exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd se realizeazd cu
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respectarea principiilor cuprinse in Legea nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog
cu drept de libers practicd, infiinfarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din
Roménia, cu modificarile ulterioare, in Hotdrirea Guvernului nr. 788/2005 pentru aprobarea
Normelor_metodologice de aplicare a Legii nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de
psiholog cu drept de liberd practicd, infiinfarea, organizarea si funcfionarea Colegiului
Psihologilor din Roménia, cu completarile ulterioare, a principiilor si standardelor cuprinse in
prezentul cod si a reglementirilor interne ale Colegiului. Psihologii trebuie si cunoascd si sd
respecte, de asemenea, legislatia relevantd in domeniul specializdrii In care isi desfdgoard

activitatea,

Definirea termenilor
fn sensul prezentului cod, urmdtorii termeni se definesc astfel:
— Psihologul reprezinta orice membru al Colegiului Psihologilor din RomaAnia; psiholog cu drept
de liber practica atestat conform Legii nr. 213/2004, cu modificérile ulterioare.

— Comportamentul profesional reprezintd orice acfiune tndeplinitd de psiholog atunci cind
actioneazii in calitate de psiholog sau utilizeazd titlul de psiholog, inclusiv in relafiile
profesionale, ca cercetitor, profesor, supervizor, In media efc.

— Clientul/Beneficiarul direct reprezintd o persoand, un cuplu (ca relafic), o familie sau grup
(inclusiv organizafie sau comunitate) ciruia i sc oferd servicii psihologice din partea unui
psiholog. Clientii, participantii la cercetari, studentii si orice alte persoane cu care psihologul
vine in contact in timpul activititii sale profesionale sunt independenti dacd in mod independent
au stabilit un contract ori gi-au dat consim{#mantul informat. Persoanele sunt partial dependente
daci decizia contractului sau a consim{méntului informat este impériitd de doud sau mai multe
pérti (de exemplu, parini si conducerea scolii, angajati si conducerea institutiei, adult i familia
sa). Persoancle sunt considerate complet dependente dacd acestca nu pot sau pot in foarte micé
masurd si aleagd intre a primi sau nu un serviciu ori s participe la o activitate (de exemplu,
pacientii care au fost involuntar supugi unor interventii psihologice, copiii foarte mici implicati
in proiecte de cercetare).

_ Sistemul client - mai multe persoane care interacfioneazi unele cu altele §i cu care psihologul
a stabilit si pastrat o singurd relagie profesionald.

— Beneficiarul contractual - persoana fizicd sau juridicd ce contracteazd serviciile psihologice.
— Terti/Terte persoane/A treia patte - oricine altcineva in afara clientului sau a sistemului client.

— Reprezentant legal - parintele/parinii cu autoritate parentald sau tutorele, in cazul unui client
minor, respectiv tutorele sau curatorul desemnat de instanfa de judecatd pentru un client adult.

— Asentimentul reprezintd acordul unei persoane carc nu are capacitatea legald de a-gi da
consimtimantul pentru un serviciu psihologic.

- Datele se referi la orice informafii care pot fi asociate cu o persoand, inregistrate si stocate sub
orice forms, inclusiv audio-vizuald §i electronica.

— Drepturile legale ori civile reprezintd acele drepturi protejate prin lege si recunoscute ca atare.

— Drepturile morale reprezintd drepturile fundamentale si inalienabile ale omului care pot fi sau
nu protejate total de legile in vigoare. Un loc aparte, ca semnificatie, pentru psihologi, 1l ocupa,
spre exemplu, dreptul la: egald justifie; onestitate; dezvoltarea unei intimitdfi adecvate;
autodeterminare; libertate personals, Protejarea unor aspecte ale acestor drepturi poate implica
practici care nu sunt continute sau controlate de citre legile in vigoare. In plus, drepturile
morale nu se limitcaz la cele mentionate in aceastd definifie.



28

— Discriminarea reprezinti activitatea care prejudiciazi ori promoveazi prejudecdi cu privire la
persoane datoritd culturii acestora, nationalitdfii, etniei, culorii sau rasei, religiei, sexului sau
orientdrii sexuale, statutului marital, abilitifilor fizice sau intelectuale, vérstei, statutului
socioeconomic gi oricdror altor preferinge, caracteristici personale, conditii sau statute.

— Exploatarea clientului - exploatarea necunoagterii, a lipsei de experientd sau a starii de
slibiciune a persoanclor vulnerabile datorita stirii psihice, pentru a le defermina sa accepte
servicii psihologice in conditii prejudiciabile pentru acestea.

— Marfuirea sexuald include una sau ambele situatii: (i) utilizarea puterii ori autorititii in
incercarea de a forfa o persoand si se angajeze sau si tolereze activitdfi sexuale. Aici intrd
intimidarea sau fortarea pentru noncompliantd ori promisiunea unor compensatii sau
recompense pentru compliantd; (ii) angajarea in mod deliberat §i repetat in comentarii sexuale
nesolicitate, anecdote, gesturi sau atingeri, dacii aceste comportamente sunt ofensatorii $i nu
sunt bine primite, creeaza un mediu de lucru ostil ori intimidant ori se agteapta s fie ddundtoare
pentru client.

— Situatie de urgent - orice situafie Tn care se poate afla o persoani i care necesitd o rezolvare
imediat3 printr-o interventie specializatd care nu suferd améanare.

Capitolul 1
Principiul respectirii drepturilor si demnititii persoanci
Psihologii vor avea permanent n atentie faptul ci orice persoand are dreptul si 1i fie apreciaté
valoarea intrinsecd de fiin{¥ uman3 si aceastd valoare nu este sporitd sau diminuatd de culturd,
nationalitate, etnie, culoare sau rasi, religie, sex sau orientare sexuald, statut marital, abilititi
fizice sau intelectuale, vArstd, statut socioeconomic sau orice altd caracteristicd personald,

conditie sau statut,
Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmétoarelor standarde:

a)standarde generale referitoare la respectul fafd de persoane;
b)standarde referitoare la intimitate §i confidentialitate;
¢)standarde referitoare la consimjimantul informat;
d)standarde referitoare la autodeterminare;
e)standarde de inregistrare, prelucrare gi pastrare a datelor;
f)standarde de conduitd colegiald.

A.Standarde generale referitoare la respectul fafi de persoane

1. Psihologii 1si desfigoard activitatea manifestdnd respect fatd de stirile afective, atitudinile,
experienele, cunostintele, valorile, ideile, opiniile §i optiunile celorlalii.

2. Psihologii nu se angajeazi public in prejudicierea imaginii celorlal{i, nu manifesta discriminate
pe criterii de culturdi, nagionalitate, etnie, ras3, religie, sex, orientare sexuali si nici nu se angajeazd
in remarci sau comportamente ce aduc prejudicii demnitiii celorlalfi.

3. Psihologii comunica respect fatil de celelalte persoane prin actiunile §i limbajul lor,

4, Psihologii respectd diferentele individuale, culturale si de rol, inclusiv, dar fird a se limita la
cele bazate pe nivelul de functionare, gen, orientare sexuald, etnic sau identitate nafionald, varstd,
religie, limba §i statut social, asigurndu-se c#i activitdtile lor profesionale nu sunt afectate de
prejudecdti referitoare la aceste grupuri.

5. Psihologii evita ori refuzi si participe la activitdfi i practici ce nu respectd drepturile legale,
civile, ori morale ale celorlalti.
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6. Psihologii refuzi si consilieze, s educe ori sd furnizeze informatii oriciirei persoane care, dupd
judecata lor, este susceptibild de a utiliza cunostintele si indeménarea dobandite pentru a incilea
drepturile fundamentale ale omului.

7. Psihologii respectd drepturile celor care beneficiazd de servicii psihologice, ale participantilor la
cercetare, angajatilor, studentilor si ale altor categorii de persoane cu care inird In contact in timpul
exercitarii profesiei, protejind astfel propria lor demnitate.

B.Standarde referitoare la intimitate gi confidentialitate

B.1.Respectarea intimitifii si a demnitéfii _

8. Psihologii vor avea grijii ca, in furnizarea de servicii psihologice ori in activitatea de cercetare,
s nu incalce granitele spatiului personal sau cultural al clientului/participantului la cercetare, fard
o permisiune clard din partea acestuia,

9, Activitatea psihologilor nu trebuie si prejudicieze dreptul sacru la demnitate umand si nici
dreptul persoanei la propria imagine.

B.2.Protejarea confidentialitiii

10. Confidengialitatea actului psihologic este protejatd prin lege si este o obligalie a oricdrui
psiholog. Divulgarea fird acordul clientului, de citre psihologi, a unor informatii care le-au fost
ncredintate sau de care au luat cunostingd In virtutea profesiei este interzisé, excepfie facénd
situatiile previzute de reglementirile legale. Obligatia psihologului de a respecta confidentialitatea
nu este limitatd in timp.

B.3.Limitele confidentialitatii

11. fnainte de primirea consimtAmantului, psihologul va informa clientul cu privire la limitele
confidentialititii si conditiile in carc aceasta poate fi incdlcatd, precum si asupra utilizdrii
informatiilor rezultate in urma activitatii sale.

12. Psihologii vor informa clientii in mod specific referitor la:

a)obligatiile legale sau etice care pot interveni, impundnd dezvaluirea de informatii;

b)posibilitatea ca psihologul si se consulte cu colegii pentru a creste eficacitatea serviciului oferit;
c)necesitatea prezentei, in situafiile care impun acest lucru, a unei terfe persoane (translator,
interpret, membru al familiei sau reprezentant legal);

d)riscurile si limitele confidentialitdfii atunci cdnd serviciile, produsele sau informatiile sunt
oferite prin mijloace electronice de {ransmitere.

B.4.Dezviluirea de informatii

13. Psihologii pot impértisi informatiile confidentiale cu alfii numai cu consimfiméntul celor
vizati ori de o aga manierd incét cei vizafi s nu poatd fi identificafi, cxceptie ficénd situafiile In
care divulgarea este o obligatie previizutd de reglementirile legale sau este permisd prin lege

pentru un scop legitim, cum ar fi furnizarea serviciilor profesionale in situatii de urgentd sau
protejarea clientului, a psihologului sau a altora de o posibild agresiune.

14. Chiar si in aceste situafii, psihologii vor dezvilui doar informatiile necesare in contextul sau
situatia respectivi i relevante pentru scopul profesional urmdrit, respecténd, cu exceptia cazurilor
previizute de lege, autorizarea oferitd de client.

15. Situatiile care au condus la dezviluirea de informatii confidentiale i motivele care au stat la
baza lor se consemneazi,

B.5.Confidentialitatea de colaborare
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16. In cazul in care doi psihologi sau un psiholog §i un alt profesionist implicat in evaluarea sau
asistenfa persoanei lucreazd in acelagi timp cu acelagi client, vor colabora, fird restrictii de

confidentialitate, numai cu acordul clientului.
B.6.Utilizarea informatiilor
17. Tnformatiile confidenfiale sunt inregistrate, prelucrate si pastrate in aga fel incat sa se evite

dezviluirea neintentionati a acestora si pot fi folosite In scop stiintific sau didactic numai intr-o
formulé cate pistreazi cu rigurozitate anonimatul.

B.7.Confidentialitatea fata de teri

18. n cazul in care existd terti implicaji in activitatea profesionald a psihologului, acesta va
clarifica cu parile implicate limitele confidentialitafii, condiiile de pastrare a confidentialitafii s
nu va da curs niciunei solicitdri, venite de la o ter{d parte in dezviluirea de informatii
confidentiale, decét in conditiile respectirii reglementarilor legale si a limitelor confidentialitafii.

19, Psihologul nu poate fi obligat de ciitre angajator sau de cétre o altd persoand neautorizatd si
comunice datele confidentiale, cu exceptia prevederilor exprese ale legii.

B.8.Responsabilitate extinsd

20. Psihologii se vor asigura ci personalul, colegii, asistentii, studentii sau alte persoane cate au
acces la informatiile profesionale respectd reglementdrile privind confidentialitatea informatiilor.

B.9.Intreruperea serviciului din motive de confidentialitate

21. Atunci cind psihologul ajunge intr-o situatie in care, din motive bine intemeiate, nu mai poate
paistra confidentialitatea, acesta va inceta si mai ofere serviciul respectiv (cu exceptia situagiilor

previzute la pct. 13).

C.Standarde referitoare la consimffiméntul informat

C.1.Urgentarca consimfméntului

22. Tnainte de inceperea oricirui tip de serviciu psihologic (evaluare, psihoterapie, consiliere
psihologicd etc.), psihologii vor objine consim{@méntul informat din pattea persoanelor
independente sau partial dependent implicate, cu excepfia situatiilor cénd prin lege, decizii
judecitoresti sau prezentul Cod se prevede altfel. Psihologii vor obtine consim{imantul informat
atat in situatia In care serviciile psihologice sunt oferite fafd in fafd, cét §i in cazul in care se
folosesc mijloace de comunicare la distan{a.

23. in circumstanele in care existi nevoi urgente (de exemplu, tentative sau acfiuni suicidare)
psihologii vor oferi serviciile in interesul persoanei, pe cat posibil cu acordul sau asentimentul
acesteia, dar vor ciuta si obtini cét se poate de repede consim{iméntul informat.

C.2.Asigurarea consim{iméntului

24. Psihologii se vor asigura ¢, in procesul de obtinere a consimfmantului informat, urmétoarele
puncte au fost infelese: scopul §i natura activitaiii; responsabilitifile mutuale; beneficiile i
riscurile; alternativele; circumstantele unei incetdri a actiunii; opfiunea de a refuza sau de a se
retrage in orice moment, fard a suferi vreun prejudiciv; dreptul la o a doua opinie de specialitate;
limitele confidentialitdtii; frecventa, modul de desfigurare, costurile serviciilor; aspectele legale
privind colectarea, pastrarea, protectia i utilizarea datelor personale; perioada de timp in care este
valabil consimiamantul; modul in care se poate retrage consimtimantul daca se doregte acest
lucru.

25. Informatiile vor fi oferite folosind un limbaj simplu, adecvat nivelului de Ingelegere al
beneficiarului.
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26. DPsihologii se vor asigura ¢, sub nicio form#, consimffiméntul informat al
clientului/participantului nu este dat tn conditii de coercitie sau sub presiune.
27, Psihologii vor obtine consimtaméntul scris al beneficiarului direct ori de céte ori este posibil.

Atunci cind acest lucru nu este posibil, psihologii vor consemna in dosarul clientului
consim{imantul oral, permisiunea sau asentimentul clientulvi/reprezentantului legal al clientului.

C.3.Delegarea de consim{@mént

28. In cazul in care beneficiarul unui serviciu psihologic este in imposibilitatea de a-gi da
consim{fiméntul, se acceptd obtinerea acestuia de la reprezentantul legal al acestuia sau de la o
persoand autorizatd care, conform legii, este in maisuri si il reprezinte,

29, In cazurile in care, potrivit legii, clientul nu are capacitatea de a-si da In cunostintd de cauza
consimffiméntul pentru un serviciu psihologic, acesta se va efectua doar cu acordul
reprezentantului siu legal sau cu autorizarea unei autoriti{i sau persoane desemnate prin lege oria
unei instante de judecata.

30. In cazul in care, potrivit legii, clientul nu are capacitatea de a-si da in cunostin{d de cauza
consimtimantul pentru un serviciu psihologic §i nu existd un reprezentant legal, serviciul
psihologic se poate efectua daca este strict necesar in interesul clientului.

C.4.Servicii psihologice impuse (clienti mandataii)

31. Atunci céind psihologii lucreazii cu clienti cdrora serviciul le-a fost impus, ca urmare a unor
prevederi legale, la cererca/prin decizia instanfei sau ca urmare a unei situatii de urgenid,
psihologii vor furniza serviciul in beneficiul clientilor, obfinerea consim{#méntului nefiind
obligatorie. Psihologii vor urmri insa construirea unei relatii de cooperare i vor oferi clientilor
sau reprezentantilor lor legali informatiile necesare despre natura serviciului si limitele
confidentialitafii.

C.5.Consimiamantul in caz de relatii cu terfi

32. Psihologii vor clarifica natura relafiilor multiple pentru toate pértile implicate inainte de
obtinerea consim{iiméantului, atunci cénd oferd servicii psihologice sau conduc cercetdri cu
indivizi, familii, grupuri ori comunitati, la cererea sau pentru a fi utilizate de citre terfi. A treia
parte poate fi scoala, instanta judecitoreascd, diverse agenfii guvernamentale, companii de
asigurdri, polifia ori anumite institu}ii de finanfare etc. In aceste situalii, psihologii vor explica
tuturor partilor:

a)rolul pe care il indeplinesc (de exemplu, psihoterapeut, consultant, evaluator, profesor, specialist
desemnat de instanta de judecatd/de organul de urmdirire penald/de alte organe cu atribugii
jurisdictionale etc.);

b)natura relatiei cu fiecare dintre périi;

¢)felul in care vor fi utilizate serviciile furnizate si informatiile obfinute;

d)limitele confidentialitatii;

e¢)aranjamentele financiare pentru furnizarea serviciilor, in functie de situafie.

D.Standarde referitoare la autodeterminare

D.1.Participarca activa la decizii

33. Psihologii vor incuraja participarea activi a beneficiarilor la deciziile care 1i afecteazi direct,
respectand dorintele justificate i valorificand opiniile acestora, ori de céte ori este posibil.
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34, in acelasi timp, psihologii vor i atenti la limitele poteniale ale autodeterminiirii generate de
caracteristici personale (vArsta si nivelul de dezvoltare, sindtatea mintald efc.) sau de circumstante
externe impuse (de exemplu, prin prevederi legale sau decizii judecitoresti).

35, Psihologii respectd dreptul persoanei de a avea acces la concluziile referitoare la propria
petsoani si de a primi informafii adecvate, in raport cu scopul serviciului psihologic oferit, care s
1i permiti si ia decizii In cunogtin{d de cauza.

D.2.Dreptul de a renunfa

36. Psihologii se vor asigura ci beneficiarii serviciilor psihelogice sau participantii la cercetare
sunt informati de la primul contact asupra faptului ¢d pot renunfa in orice moment la serviciul
profesional sau se pot retrage din cercetare.

37. Psihologii vor respecta solicitarea unui participant care se retrage dintr-o cercetare, ca orice
date prin care ar putea fi identificat, inclusiv inregistrdrile, si fie distruse.

D.3.Dreptul la opozitie

38. Cu exceptia cazurilor de fortd majord, de urgenid (perturbari ale functiondrii psihice, in
termenii pericolului iminent, care necesitd interveniic imediatd), sau a altor situatii precizate prin
lege sau prin decizii judec#toresti, psihologul actioneaza respectind dreptul clientului de a refuza
sau de a sista serviciul psihologic.

E.Standarde de inregistrare, prelucrare i péstrare a datelor

E.1.0btinerea permisiunii

39, Psihologii trebuie si obtind permisiunea clientilor/participanjilor la cercetare sau a
reprezentantilor lor legali Tnainte de a efectua inregistrdri audio/video pentru furnizarea serviciilor
sau desfigurarea de cercetdti.

E.2.Colectarea, péstrarea i transferul datelor

40. Psihologii vor colecta numai acele date care sunt relevante pentru serviciul oferit gi vor lua
toate misurile, conform prevederilor legale, pentru a proteja aceste informati.

41, Psihologii au datoria de a depune toate eforturile rezonabile pentru a stoca, gestiona si arhiva
tn conditii de siguranta datele gi informatiile obtinute in exercitarea profesiei, oricare ar fi suportul
pe care sunt inregistrate sau modalitiile de prelucrare si comunicare, respectind reglementdrile in
vigoate cu privire la protectia datelor personale.

42. Probele psihologice aplicate, rezultatele acestora, insemndrile si inregistrarile se péstreazi in
conditii de siguran{i o perioadd de cel pufin 10 ani de la ncheierea relatiilor profesionale, daci
prin alte prevederi legale nu este previizut un termen mai mare.

43. Datele colectate si inregistrate pot fi transferate ciitre psihologii care preiau clientii, consultate
st utilizate de colegi de profesie, indiferent de forma de atestare, dacil persoanele vizate si-au dat
in mod neechivoc consim{imantul, iar acest consim{#méant nu a fost retras.

E.3.Distrugerea datelor

44. La expirarea termenului de péstrare, psihologul va proceda la distrugerea datelor si a
documentelor profesionale.

45, In situatia renuntiirii la practica profesionald sau a pensionirii, a suspendarii sau fncetirii
dreptului de liberd practicd, psihologul va respecta prevederile legale privind péstrarea si
distrugerea datelor.

F.Standarde de conduitd colegiald
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F.1.Conduita colegiald

46. Psihologii vor manifesta onestitate, corectitudine st solidaritate fatd de colegii lor de profesie,
conduitele lor fiind in acord cu standardele profesionale. :

F.2.Respect

47. Psihologii vor manifesta respect fagi de colegii lor de profesic si nu vor exprima critici
nefondate §i ctichetdri la adresa activitifii lor profesionale. Atunci cénd psihologii au obligafia
profesionali de a verifica, analiza sau examina calificarile, competentele sau munca unui coleg sau
a unui alt profesionist, vor face acest lucru cu obiectivitate si respect.

F.3.Evitarca denigrérii

48. Psihologii nu vor actiona, sub nicio formd, in manier3 denigratoare la adresa colegilor de

profesie. Psihologii nu vor recomanda clientilor si evite accesarea serviciilor altor profesionisti, cu
excepiia situatiilor In care au motive temeinice sd considere c# ar exista o incdlcare a

reglementirilor legale sau etice.

Capitolul 1I
Principiul competentei
Psihologii se straduiesc s# isi dezvolte in mod continuu competenta profesionald i sd o menfini
la un nivel ridicat, fiind congtienti atét de resursele, cét gi de limitele profesionale gi personale
ale cunostingelor, abilitafilor, pregitirii, educatiei si experienfei lor. Psihologii oferd servicii
profesionale in limita competenfelor pentru care au pregitirea si experienfa recunoscute si
atestate, evaluandu-si realist capacitatea de a oferi anumite servicii psihologice si de a utiliza

instrumente, metode si tehnici specifice.
Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmitoarelor standarde:

a)Congtientizarea importantei oticii In practica profesionald
b)Cunoasterea competentelor profesionale i a limitelor acestora
c¢)Servicii psihologice In acord cu competenta
d)Prezentarea onestd a competentei
¢)Pregitirea continud
f)Consultarea in caz de limitd a competenfei
g)Limitarea competentel |
h)Eficienta metodelor
i)Obiectivitatea. Limitele procedurilor
j)Servicii psihologice in afara competentei
k)Afectarea competeniei
A.Congtientizarea importantei eticii in practica profesionald

49, Psihologii sunt constienti de aspectele etice ale comportamentului for profesional si isi exercitd
profesia respectdnd prezentul cod.

50. Reflectia cticd asupra actului profesional reprezintd o preocupare continuii in practica
profesionald a psihologilor,

B.Cunoasterea competentelor profesionale si a limitelor acestora
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51, Profesia de psiholog se exercits in baza atestatului de liberd practicd, potrivit treptelor de
specializare §i specialitdtilor profesionale atestate de catre Colegiu, conform competentelor
profesionale reglementate.

52, Psihologii trebuie si cunoascd si si respecte cadrul normativ referitor la dreptul de liberad
practicd §i s {ini cont de orice alte circumstane care pot afecta dreptul lor de a practica.

C.Setvicii psihologice Tn acord cu competenta
53. Psihologii au obligafia si-si cunoasca foarte bine limitele de competentd in oferirea de servicii
psihologice, in activitatea de predare sau de cercetare.

54, Psihologii se vor angaja (fard supervizare) numai in acele activitafi profesionale pentru care au
competentele si atestarea necesare.

D.Prezentarea onestid a competentei
55. Psihologii nu vor prezenta fals limitele competeniei lor si nu vor prezenta pregdtirea sau

formarea lor tntr-un mod care si le favorizeze nemerital pozitia sau imaginea publicd, indiferent
de tipul de activitate profesionald desfasurata.

E.Pregitirea continui

56. Psihologii sunt datori s& actioneze, pe toatd durata exercitirii profesiei, in vederea formanii si
practicarii la standarde ct mai nalte a propriilor competente profesionale.

57. Psihologii au obligatia sd depund permanent un efort de mentinere §i dezvoltare a
competenielor lor prin informare continud, programe de formare profesionald si conferinte de
specialitate, consultdri cu ceilalfi specialisti din domeniu ori prin cercetdiri care si conducd spre
cregterea competentei profesionale, conform standardelor Colegiutui Psihologilor din Roménia.

F.Consultarea in caz de limitd a competentei

58, Atunci cdnd psihologii constatd cd ajung fintr-un impas profesional, atingéndu-gi limitele
competenfei, vor consulta colegii sau supervizorul sau vor recomanda clientului un alt
profesionist, care 1i poate oferi un serviciu competent.

G.Limitarea competentei

59, Atunci cand psihologii urmeazi si desfigoare servicii psihologice, cercetdri sau si predea
dincolo de limitele de competentd, acestia vor ciiuta si obiind cdt mai rapid competen{a necesard
(care va presupune, dupd caz, studiv, evaluare gi supervizare) §i numai apoi se vor angaja in
desfisurarea activitdfilor vizate (exceptie pet. 67.).

H.Eficienta metodelor

60. Psihologii utilizeazi doar acele metode pentru care defin calificarea, pregitirea §i experienta
necesari.

61. Psihologii monitorizeazd eficacitatea si eficienta metodelor, tehnicilor, instrumentelor si
abordarilor utilizate, astfel incét si ofere servicii psihologice de calitate.

62. Psihologii Isi pot argumenta activitatea profesionald din perspectiva datelor i dovezilor
prezentate in literatura de specialitate actuala.

I.Obicectivitatea, Limitele procedurilor

63. Psihologii au obligatia de a fi constienti de limitele procedurilor folosite, indiferent de tipul de
activitate. Psihologii vor avea griji ca furnizarea serviciilor, cercetarea stiin{ifica, prezentarea
rezultatelor si a concluziilor s fie ficute cu maximd obiectivitate, evitind orice tendintd de
prezentare partiali sau cu tentd subiectiva.
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64. Psihologii utilizeazi in practica lor metode, tehnici, abordari, instrumente care au o
fundamentare stiinifici recunoscutd de comunitatea profesionald. Psihologii evité si utilizeze in
practica lor profesionali metode, tehnici, instrumente sau abordiri dovedite ca neavand suport
gtiinific.

65. Psihologii vor manifesta o griji deosebitd atunci cand utilizeazi metode, dispozitive,
instrumente si tehnici care nu au o bazi solidd de dovezi sau cdrora le lipseste o susfinere a
eficacitatii, care nu indeplinesc cerinfele standard sau pe care nu le stipanesc foarte riguros.

66. Psihologii acorda atentie felului in care experieniele, atitudinile, cultura, convingetile, valorile,
contextul social, diferentele individuale, formarea specificd sau factorii de stres proprii
influenteazi interactiunile lor cu ceilalfi i integreazd aceastd constientizare in eforturile lor de a-i
ajuta pe ceilalti §i de a nu le face riu.

J.Servicii psihologice in afara competentei

67. In cazul in care pentru un tip de serviciu psihologic solicitat nu existd standarde generale
recunoscute, nici programe de formare profesionald, nici specialisti atestati si disponibili fn acel
domeniu si totusi psihologii sunt solicitati, acestia vor depune toate eforturile pentru obtinerca
unui standard minimal de competentd, avind permanent griji si protejeze clientii, studentii,
superviza{ii, participantii si pe toti cei implicati, pentru a nu produce acestora daune sub o formi
sau alta. In acest caz, serviciul va continua pand cdnd solicitarea Inceteazd sau pénd cénd un
specialist cu competenta recunoscutd pentru acel tip de serviciu devine disponibil.

68. in situatiile de urgentd care presupun interventie psihologicd rapidd pentru persoanc fizice sau
grupuri de persoane aflate In crizd, pentru care la momentul respectiv nu sunt disponibile alte
servicii de sinitate mintals si pentru care psihologii nu au pregitirea specializati necesard, acestia
pot furniza servicii de suport psihologic pand ciind situajia de urgentd a fost depdgitd sau pand
cand sunt disponibile servicii specializate adecvate.

K.Afectarea competentei

69. Atunci cind psihologii realizeazd ¢i din motive de sindtate oti din cauza unor probleme
personale nu mai pot sii desfigoare in mod competent o anumita activitate profesionald, acestia vor
lua misurile adecvate pentru a-si limita, suspenda sau Incheia respectiva activitate profesionald.

Capitolul IIT
Principinl responsabilititii profesionale si sociale
Psihologii manifestd o maxima responsabilitate pentru starea de bine a oricdrui individ, a
familiei, grupului ori comunitatii fatd de care 1si exercitd rolul de psihologi. Aceastd preocupare
1 include atét pe cei direct, cit si pe cei indirect implicati in activitéfile lor, prioritate avénd cei
direct implicati.
Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmétoarelor standarde:

a)Responsabilitatea fatd de calitatea §i consecintele actiunilor profesionale
b)Promovarea unor standarde ridicate

¢)Evitarea suferinfei (a nu face tau)

d)Responsabilitate extinsd

e¢)Continuitatea serviciului

f)intreruperea serviciului in conditiile lipsei de beneficii pentru client
g)Rezolvarea informali a incélcarilor Codului

h)Sprijinul colegial
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A.Responsabilitatea faf4 de calitatea si consecintele actiunilor profesionale

70. in cadrul lor de competent profesionald, in baza independentei profesionale conferite de
Legea nr. 213/2004, cu modificirile ulterioare, psihologii vor decide alegerea si aplicarea celor
mai potrivite metode si tehnici psihologice. Ei réspund personal de alegerile i de consecinfele
directe ale actiunilor Jor, in functie de atestarea profesionald primita.

71. Psihologii se vor consulta §i cu alfi specialisti sau cu diverse institutii pentru a promova starea
de bine a individului §i a societéii.

B.Promovarea unor standarde ridicate

72. Psihologii vor contribui la dezvoltarea psihologiei ca stiintd si a societdfii in general, prin
cercetarea si prin exprimarea liber¥ a cunostinfelor si ideilor, exceptie ficand activitafile ce intrd in
conflict cu dispozitiile legale in vigoare sau cu prevederile prezentului cod.

73. Psihologii vor susfine cu responsabilitate rolul psihologiei ca profesie in fafa societatii si vor
promova si mentine cele mai Inalte standarde de calitate.

74, Psihologii vor promova si vor facilita dezvoltarea stiintifici si profesionald a angajatilor, a
celor supervizati, a studentilor, a participantilor la programe de formare profesionald efc,

75. Psihologii vor sesiza Colegiului Psihologilor din Romania cazurile de abatere de la normele de
eticd profesionald dacd rezolvarea corectd, pe c#i amiabile, a situatiei nu a fost posibild.

76. Daci responsabilitifile etice ale psihologilor intrd in conflict cu alte reglementéri in vigoare
sau cu solicitdrile din partea angajatorilor, psihologii vor clarifica natura conflictului, vor afirma

[y

obligatia lor legali de a respecta Codul si vor face, in limita posibilitatilor lor, pasii necesari
pentru solufionarea acestuia in acord cu principiile si standardele etice.

C.Evitarea suferinfei (a nu face rau)

77. Psihologii vor proteja si vor promova starea de bine, evitdnd provocarea de suferinte clientilor,
studentilor, participantilor la cercetare, colegilor de profesie si celorlalti, asumandu-si cu
responsabilitate consecintele propriilor acfiuni.

78. Tn cazul 1n carc un anumit grad de suferintd este previzibil si inevitabil, psihologul se va
stridui s reduci, pe cat posibil, nivelul de suferin{d implicat.

79. Psihologii vor respecta dreptul persoanei de a sista, fdrd nicio justificare, participarea la
serviciul furnizat sau la activititi de cercetare stiingifica.

80, Psihologii vor refuza si indrume, s instruiascd ori s furnizeze informatii celor care, dupid
judecata lor, ar putea utiliza In mod ilegal sau neetic cunostintele si deprinderile, voluntar sau
involuntar, in dauna celorlalfi.

81. Psihologii nu vor contribui §i nu se vor angaja in cercetare sau orice alt tip de activitate care
contravine reglementirilor legale privind drepturile omului.

D.Responsabilitate extinsd

82. Psihologii nu vor delega activita{i psihologice unor persoane care nu au competentele necesare
pentru acele activititi. :

83. Psihologii actioneazd cu responsabilitate pentru a instrui, a susfine gi a urmdri respectarea
standardelor de eticd profesionald de citre asistenti, angajafi, persoane aflate in formare sau
supervizare eic., in conditiile reglementirilor in vigoare pentru fiecare activitate.

E.Continuitatea serviciului



37

84. Daci din motive de boald sau ca urmare a unor evenimente survenite in viafa psihologului,
acesta nu mai poate continua oferirea serviciului in bune conditii, va depune toate eforturile pentru
a asigura clientului continuitatea serviciului, ajuténdu-1 sa identifice un psiholog care ii poate oferi

in mod competent asistenta necesara.

85. Atunci cind existd o intentie justificatd de Incetare a serviciului psihologic oferit clientului i
de indrumare a acestuia spre un alt coleg de profesie, psihologii vor mentine un contact suportiv si
responsabil fatd de client pdnd cénd acesta f§i asumé continuarea serviciului in cauzi.

T.Intreruperea serviciului in conditiile lipsei de beneficii pentru client

86. Psihologii vor incheia serviciile oferite in situafia in care clientii nu au beneficii gi pare
improbabil si obtind beneficii prin serviciile respective si vor Indruma clientii spre un psiholog
care i poate asista in mod adecvat.

G.Rezolvarea informala a incilcarilor Codului

87. Tn cazul in care psihologii constatii cii existd abateri ale unui coleg de la normele prezentului
cod, §i vor semnala amiabil acestuia abaterea constatata si se vor adresa Comisiei de deontologie si
disciplini a Colegiului Psihologilor din Roménia in cazul in care comportamentul neetic persista.
H.Sprijinul colegial

88. Psihologii vor ciuta si sprijine pe cit posibil eforturile profesionale ale colegilor, in limita

disponibilitatilor participative §i a timpului disponibil.

Capitolul IV
Principiul integritatii profesionale _
Psihologii vor ciuta si manifeste cel mai inalt grad de integritate morald §i profesionald in toate
relatiile lor profesionale. Este de datoria psihologului sd prezinte onest pregatirea si calificérile
sale oriunde se afld in relafii profesionale si, de asemenea, si nu permitd sau si tolereze
practicile incorecte si discriminatorii.
Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmétoatelor standarde:

a)Standarde referitoare la onestitate §i acuratefe
b)Standarde referitoare la onestitate si claritate in relatii
¢)Standarde referitoare la angajamente contractuale, onorarii §i taxe
d)Standarde pentru declaraii publice si reclama
A.Standarde referitoare la onestitate si acuratefe
A.1.Recunoasterea limitelor profesionale
89, Psihologii vor fi reflexivi, deschisi si congtienii de limitele lor personale gi profesionale.

90, Psihologii vor prezenta intr-o manierd onesti domeniile de specialitate in care sunt atestati,
competentele, afilierile si experienta profesionali, nefiind acceptate niciun fel distorsiuni, omisiuni
sau false prezentiri in acest sens.

91. Psihologii vor folosi doar titlurile profesionale la care au dreptul in virtutea pregatirii, atestdrii,
licentierii sau angajarii.

A.2.Obiectivitate gi acuratete

92, Psihologii vor promova acurateféa, obiectivitatea, onestitatea si buna-credintd in activitafile lor
profesionale. Tn aceste activitati, psihologii nu se vor angaja tn eluddri, subterfugii sau denaturiri
intentionate ale faptelor. ‘
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A.3.Prezentarea rezultatelor

93. Psihologii vor prezenta cu onestitate, obiectivitate §i acuratefe concluziile, opiniile si
rezultatele activitatilor lor profesionale, recunoscénd si precizind limitele acestora. Psihologii vor
oferi cliengilor sau altor beneficiari explicatiile necesare, folosind un limbaj adecvat pentru a le
facilita Infelegerea rezultatelor si a concluziilor.

94, Psihologii isi vor asuma doar meritele pentru munca, ideile si contributiile proprii gi vor
recunoagte munca si ideile celotlalti (inclusiv studenti) pe mésura contributiei lor.

95, Psihologii se vor stridui si comunice cit mai complet i obiectiv cu putintd, distingéind intre
fapte, opinii, teotii, ipoteze sau idei atunci cénd fsi prezintd cunostintele, descoperirile si
perspectivele.

96. Daci rezultatele cercetiirilor lor sunt prezentate distorsionat de citre alte persoane (sponsor,

bEr g

agentic de stiri, clienti), psihologii vor acfiona cu promptitudine, in limita posibilitatilor, pentru a
clarifica si corecta informatiile.

B.Standarde referitoare la onestitate si claritate in relaii

B.1.Gvitarea discrimindrii si a conflictului de interese

97. Psihologii nu practici, nu fngiduie, nu instigd, nu colaboreazd la, nu consimt si nu faciliteazd
nicio forma de discriminare.

98, Psihologii vor evita orice imixtiuni care afecteazd calitatea actului profesional, fie ¢ ¢ vorba
de interese personale, politice, de afaceri sau de alt tip.

99, Psihologii vor evita si ofere recompense exagerate pentru a motiva un individ sau un grup sa
participe intr-o activitate care implicd riscuri majore si previzibile.

100. Psihologii nu vor contribui, fie singuri, fie tn colaborare cu altii, la niciun fel de practici care
pot viola libertatea individuald sau integritatea fizicd sau psihologic# a oricéirei persoane.
B.2.Evitarea relatiei multiple

101, O relatie se considerd a fi multipld in cazul in care un psiholog:

a)exercitd cel putin doud roluri profesionale tn acelasi fimp fn raport cu o persoand (de exemplu,
cu cliengii, angajatii, cei supervizafi, studentii, persoanele aflate in formare sau participantii la
cercetdri);

b)exereiti un rol profesional si in acelagi timp se afld in alt rol in raport cu aceeasi persoand;
¢)exetcitd un rol profesional n raport cu o persoand i se afld in cel putin o altd relatic cu o altd
persoand care este ruda apropiatd a celei dintai,

102. Psihologii vor evita relatiile multiple atunci cind acestea prezintd, in mod rezonabil, riscul de
a diminua obiectivitatea, competenta si eficienta Indeplinirii funciilor lor profesionale sau riscul
de a duce la exploatarea sau prejudicierea persoanei cu care s¢ aftd in relafie profesionald.

103. Dac psihologii ajung s# se afle, ca urmare a unor factori care nu puteau fi anticipafi, intt-o
relatic multipld potential nociva, vor face pasii rezonabili si o rezolve, avand grija si protejeze
persoana sau persoanele afectate si si acjioneze in acord cu prezentul cod.

B.3.Evitarea hirfuirii

104. Psihologii nu se vor angaja in nicio formd de hirfuire, fie ¢ aceasta este sexuala, emotionald,
verbald sau nonverbald,

B.4.Evitarea abuzului
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105. Psihologii nu se vor angaja In comportamente de defaimare sau de abuz (fizic, sexual,
emotional, verbal sau spiritual) fafii de persoancle cu care vin in contact in timpul activitatii lor
profesionale.

106. Psihologii vor evita relafiile extraprofesionale cu cliengii lor. Aceste relatii scad distanfa
profesionald necesardi si pot conduce la conflict de interese sau abuz.

107. Psihologii sunt congtienji de felul in care intimitatea sau sexualitatea pot afecta relatia dintre
psiholog si client. Psihologii nu se vor angaja in relaii sexuale cu clientii lor.
B.5.Nonexploatarea

108. Psihologii nu vor exploata si nu vor profita, sub nicio formd, de persoanele fafd de care, prin
profesie sau pozifie, manifestd un ascendent de autoritate (clienti, studenfi, participanti la
cercetare, supervizati, angajaji), orice formd de exploatare sau abuz de autoritate fiind strict

interzisé.

B.6.Evitarea conflictului de interese (neintrarea in rol)

109, Psihologii se vor abtine de la intrarea fntr-un rol profesional atunci céind, din motive de ordin .
personal, stiintific, legal, profesional, financiar:

a)obiectivitatea, competenta sau eficienfa activitatii lor profesionale pot fi afectate;

b)existi riscul exploatirii sau producerii unor daune clientilor/participantilor la cercetare.
C.Standarde referitoare la angajamente confractuale, onorarii §i taxe

C.1.Angajamentele contractuale

110. Psihologii vor onora angajamentele asumate ptin orice tip de contract incheiat in legdturd cu
exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd. Daci apar situafii neprevézute care ii
impiedica s isi ducd la indeplinire angajamentele, psihologii vor informa si vor ofer explicatii
complete si sincere pértilor implicate.

C.2.Dreptul la onorarii

111. Pentru orice serviciu profesional oferit de psihologi, acestia au dreptul s3 primeascd onorarii
sau salarii negociate in mod liber cu beneficiarul sau cu o terts parte. Psihologul nu va conditiona
interventia psihologici sau rezultatele probabile ale interventiei psihologice de obiinerea unor
favoruri pentru sine sau pentru terfi.

C.3.Acordul pentru onorariu

112. Psihologii vor ciuta si stabileascd, de comun acord cu beneficiarul serviciului oferit, care
sunt valoarea si modalitatea de percepere a onorariului in conditiile legilor in vigoare gi fard o
falsi prezentare a cuantumului acestui onorariu,

113. Psihologii informeazi clientii in avans asupra condifiilor financiare ale serviciului i nu vor
accepta recompense, cadouri sau favoruri din partea clientutui in plus fad de onorariul convenit.

C.4.Rencgocierea

114. Daci, din motive justificate, serviciul oferit necesitd restrangeri §i limitdri, acordul initial va
fi renegociat cAt mai curfind posibil. Psihologii isi rezerva dreptul de a modifica valoarea
onorariului in functie de situatiile obiective noi apérute, printr-o notificare prealabild.

C.5.Limitele onorariului

115. Onorariul fixat va depinde de calitatea serviciului oferit si competentele profesionale ale
psihologului, insd psihologii vor avea grijd s nu ceard un onorariu disproportionat fati de
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valoarea serviciului oferit. Psihologii nu vor exploata beneficiarii serviciilor lor §i vor explicita,
daci este cazul, valoarea onorariului stabilit.

C.6.Concurenta neloiald i practici neetice in raport cu concurenfa

116. Psihologii nu vor practica concurenfa neloiald astfel cum aceasta este reglementatd de
normele legale in vigoare. De asemenea, urmétoarele practici sunt interzise si se considerd neetice
in exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberd practica: tentativa sau actiunea de atragere
sau deturnare de clieni, prin denigrarea sau discreditarea altui psiholog; practicarea unor onorarii
subevaluate in mod intentionat, avind cunostintd de oferta anterioard a altui psiholog; folosirea
unei functii publice pe care psihologul o detine in scopul atragerii de clienti In interes propriu
pentru servicii care intrd in obligatiile lui profesionale; furnizarea de date nereale privind
_ competenta si/sau atestarea profesionalé in scopul de a-l induce in eroare pe beneficiar.

D.Standarde pentru declaratii publice si reclama

D.1.0nestitatea th reclami

117. Psihologii isi pot face publicitate numai pe baza propriilor realiziri, evitind promovarea unor
realiziiti profesionale nereale sau exagerate si cu condifia sd nu puna in cauzd activitatea unui
coleg de profesie. Nu sunt considerate actiuni publicitare acele manifestdri in care numele sau
aspecte ale activitdfii for profesionale sunt mentionate in materiale scrise sau audiovizuale
realizate de citre ter{i in scopul informirii publicului si nici acele interventii publice ale
psihologilor cu referiri la activitatea sau creatiile lor, dac# acestea nu sunt comandate si platite de

citre acestia.

118. in redactarea anunturilor sau a mesajelor de reclamd pentru serviciile, produsele sau
publicatiile lor, psihologii nu vor folosi;

a)afirmatii nereale, Ingeldtoare sau derutante;

b)afirmatii care clameaz¥ sau implica superioritatea psihologului faf# de orice psiholog sau fatd de
tofi psihologii;

c)afirmatii care creeazii asteptiiri nejustificate ale unor rezultate favorabile;

d)afirmatii care pot induce sau care speculeaz fricile clientilor referitoare la consecintele pe care
le-ar avea refuzul lor de a apela la serviciile oferite;

e)orice afirmatii care sustin sau implicd in mod nejustificat faptul ci psihologul foloseste metode,
aparate sau materiale exclusive sau superioare;

f)afirmatiile senzationaliste, vulgare sau care ar afecta in orice alt mod prestigiul profesiei.

D.2.Responsabilititi de reclamé

119. a) Psihologii care angajeazi persoane fizice sau juridice in scopul de a crea si/sau difuza
mesaje care sii promoveze practica lor profesionald, produsele sau activititile lor isi vor péstra
responsabilitatea profesionald pentru mesajele respective; b) Psihologii nu vor oferi remuneriri
angajatilor din presa scris si audiovizuald sau din alte forme de comunicare a informatiei cétre
public penitu a li se face publicitate in cadrul programelot/sectiunilor de stiri; ¢) Publicitatea
ficutd activitdjii unui psiholog trebuie si fie explicité si identificatd ca atare.

120. Psihologii care realizeazii anunfurile, cataloagele, brosurile sau reclama pentru simpozioane,
seminare sau alte programe educafionale se vor asigura cd descriu cu precizie publicul-fintd,
programul, obiectivele educationale si taxele.

D.3.Reprezentarea in declaratii
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121. Psihologii vor clarifica daci actioneazd ca simpli cetdfeni, ca membri ai unor organizatii sau
grupuri specifice, atunci cand dau declarafii sau cAnd sunt implicati in activitati publice.

D.4.Declaratii publice

122, Atunci cand psihologit oferdl informatii, exprimé puncte de vedere pe teme profesionale si fac
declaratii publice prin mijloace de informare in masd, publicatii de specialitate sau in format
clectronic, se vor asigura ci acestea se inscriu n limitele competentelor profesionale si nu
contravin prevederilor prezentului cod.

123. Psihologii vor evita si participe la activitd{i care pot cauza daune imaginii psihologilor sau
psihologiei ca profesie.

124. Atunci cand ofersi informatii despre psihologie si practica profesionald, psihologii cautd sa
corecteze conceptiile eronate si si evite afectarea psihologiei ca stiinfd sau a profesiei de psiholog.
D.5.Afirmatii despre persoane

125. Psihologii eviti si faci afirmatii profesionale publice referitoare la persoane, fiind congtienti
de responsabilitatea lor de a preveni posibilele efecte negative asupra acestora.

126. In scrierile, conferintele sau comunicirile media, psihologii nu vor dezvilui informatit
confidentiale obfinute in activitifile lor profesionale decdt dac: a) ascund sau modificd

semnificativ datele care pot identifica persoana/organizatia, astfel Incat acestea si nu poatd fi
recunoscute; b) persoana sau organizatia si-a dat consimfimantul in sctis sau ¢) existi o autorizare

legali de a face acest lucru,
D.6.Situatii publice
127. Psihologii isi asumi responsabilitatea deplind pentru apatitia lor publica, aceasta trebuind s
fie in acord cu principiile si standardele din prezentul cod.
Capitolul V

Standarde specifice
A.Educatie gi formare
A.1.Calitatea ofertei educationale §i formative

128, Psihologii vor manifesta preocupare fafii de programele educafionale si cele de formare
profesionald, asigurdndu-se ci acestea furnizeazi cunostintele si experienta necesare i suficiente
pentru pregitirea studentilor, cursantilor si supervizatilor la standatde corespunzitoare atestérilor,
diplomelor sau gradelor academice/profesionale care urmeazi sa fie obfinute.

A.2. Transparenta

129. Psihologii care rispund de programele educationale sau de formare sc vor asigura ci existii o
descriere recentd si precisi a acestora: obiectivele, continutul, beneficiile si obligatiile care trebuie
indeplinite pentru absolvirea programului, inclusiv modalitafile de evaluare si taxele incluse.
Aceste informatii trebuie si fie disponibile pentru toate piriile interesate.

A.3.Responsabilitate educationald

130. Psihologii se vor asigura cii programele cursurilor acoperad tematica propusd, cd informatia
este prezentatd cu acuratefe, cii existd modalitd{i adecvate de cvaluare a progresului §i ca tipurile
de experiente descrise la curs sunt relevante.

A.4.Protectia informatiilor personale nerelevante

131. Psihologii nu vor cere studentilor sau celor supervizati si dezvéluie informatii nerelevante in
activititile de curs sau in cadrul unor programe de formare profesionald/supervizare.
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A.5.Conflicte in evaluare

132. Psihologii din institutiile de invd{dmént superior care evalucazi performanta academicd a
studentilor intr-o formi de psihoterapie nu vor oferi si servicii de psihoterapie studenfilor pe care
#i evalueazi, pe durata acestei evaludri. In cazul unui curs/program in care psihoterapia individuald
sau de grup este specificatd ca o cerin{d obligatorie, psihologii responsabili cu detularea
programului vor permite studentilor/cursantilor sa opteze pentru serviciile specialistilor neafiliati
la respectivul program,

A.6.Hartuire si relatii sexuale

133. Psihologii nu vor hartui sexual si nu se vor angaja in relatii sexuale cu asistentii, elevii,
studentii, cursantii sau supervizatii,

A.7.Abuzul de autoritate

134, Fiind constienti de influenfa pe care o au ca profesori sau coordonatori asupra elevilor,
studentilor, participantilor la cursuri sau a celor aflafi in supervizare, psihologii nu vor face abuz
de autoritatea lor si nu vor umili sau ameninfa In niciun fel integritatea sau imaginea de sine a

elevilor, studentilor, supervizafilor.
A.8.Calificiri speciale

135. Psihologii nu vor forma persoane care nu au absolvit o formd de invitimant superior in
domeniul psihologiei (sau in domeniile conexe acceptate conform reglementdrilor in vigoare), nu
au specializare, experientd de lucru sau orice alta dovadd de calificare, atunci clnd formarea
vizeazi folosirca metodelor sau tehnicilor speciale (de exemplu, hipnozi, biofeedback, tehnici

avansate de testare etc.).

B.Interventic psihologics, psihoterapie si consiliere

B.1.Informarea clientului

136. in obtinerea consimfiméntului informat din partea clientilor, psihologii vor informa in
prealabil clientul cu privire la forma de psihoterapie utilizaty, metodele folosite, riscuri,
alternative, limitele confidentialitatii, implicarea unor terti, onoratii si vor da curs oricarei altei
cereri de informare adresate de client in acest sens. Dac# psihologul se afld fncd in supervizare, dar

poate desfisura in mod legal si profesional activitatea terapeutici pentru care se afla in
supervizare, va aduce la cunostinfa clientului acest fucru cét mai curdnd posibil.

137. In cazul in care beneficiarul serviciilor de consiliere psihologica, psihoterapie, interventie
logopedicd etc. este minor, interveniia psihologica se poate realiza doar cu acordul
reprezentantilor legali ai acestuia, cu excepfia situatiilor de urgenfd sau a situafiilor in care
serviciile psihologice au fost dispuse de instanfa de judecatd. Psihologul va ciuta s obfind
asentimentul copilului, oferindu-i informatiile relevante fntr-un limbaj accesibil, adecvat nivelului

de dezvoliare.
B.2.Consimtimantul pentru dezviluire

138. In cazul in care psihologii intenjioneazi si foloseascd in procesul de formare sau supervizare
inregistririle audiovideo ale sedintelor de consiliere sau psihoterapie, este necesard obfinerea
prealabild a consimfamantului clientului.

B.3.Intimitatea relagiei profesionale

139. Clienfii vor beneficia de servicii de consultantd, consiliere sau psihoterapie din partea
psihologilor fird prezenta unor terfi, accasta fiind permisd numai daci existd un acord In acest
sens, atat din partea clientului, cét §i din partea psihologului. '
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B.4.Precizarea clientului

140. Atunci cénd in procesul psihoterapeutic sunt implicali fie partenerul de viafd, fie alti membri
de familie, psihologii vor clarifica relatiile pe care le au cu fiecare persoand implicatd §i vor
preciza cine este clientul: o anumitd persoand, cuplul, familia. Psihologii vor preciza, de
asemenea, care sunt limitele confidentialititii.

B.5.Preciziiri suplimentare n terapia de grup

141, Tn cadrul terapiei de grup psihologii vor preciza regulile de grup, rolurile si responsabilitétile
ce revin tuturor participantilor si, de asemenea, limitele confidengialitati.

B.6.Analiza ofertei de serviciu complex

142. Tn cazul in care clientii primesc deja servicii psihologice si de la alti psihologi sau de la alti
specialisti din alte domenii, psihologul va examina posibilitatea angajirii sale intr-o relafie
terapeuticd (dacii aceasta este solicitatd) prin analiza conditiilor, beneficiilor potentiale ale
clientului, riscurilor de conflict sau a confuziilor care pot si apard. Psihologul va discuta cu
clientul aceste limitiri inainte de objinerea consimfiimantului.

B.7.Intimitatea sexuali cu clientii sau apropiati ai acestora

143, Psihologii nu se vor angaja n relaii de intimitate sexuald cu clientii lor, cu persoanele despre
care stiu ci se afla in relatii apropiate cu clientii si nici nu vor tncheia terapia pentru a nu intra sub
incidenta acestui standard.

B.8.Psihoterapia cu parteneri sexuali

144. Psihologii nu vor accepta in psihoterapie petsoane cu care au avul relafii de intimitate
sexual.

B.9.Relatia sexuali cu fostii clienti

145, Psihologii nu se vor angaja In relatii de intimitate sexuald cu fostii clien{i pentru cel putin doi
ani de la Intreruperea sau incheierea relaiei psihoterapeutice.

B.10.incheierea terapiei din lipsd de beneficii

146. Psihologii vor incheia orice forma de terapie cu clienfii lor daca existdi dovezi clare ca acestia
nu mai au niciun beneficiu prin continuarea terapiei sau in cazul in care continuarea acesteia poate

produce daune cliengilor.
B.11.Incheierea terapiei din alte motive

147. Psihologii vor incheia terapia in cazul in care clientul intrd intr-o relaie cu o persoand si ar
apiirea astfel riscul unei relafii multiple potential nocive, daci existd o agresiune din partea
clientului asupra terapeutului sau daci existdl o solicitare clard in acest sens din partea clientului,

B.12.Intreruperea si continuarea terapiei

148. Dacs, din motive de boali sau de indisponibilitate a psihologului, terapia trebuie intrerupta
pentru o perioadd mai lungd de timp, atunci psihologul va céuta si ii ofere clientului o posibilitate
de continuare a terapiei cu un alt coleg psiholog care are disponibilitatea si competenta necesare
continuiirii terapici si care va putea fi informat cu privire la stadiul in care se afld terapia, cu
consimtdmantul clientului.

B.13.Continuarea terapiei cu un alt terapeut

149. Psihologul care preia un client de la un coleg care, din motive justificate, nu mai poate
‘continua actul terapeutic, va examina cu atenfie confinutul demersului, potenfialul de rise,
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beneficiile, iar, dacd este nevoie, se poate consulta cu cei ce au fost implicati in procesul terapeutic
si abia apoi va decide modalitétile de continuare a terapiei.

C.Evaluare si diagnozi
C.1.Prezentarea caractetisticilor psihologice

150. Psihologii vor oferi informatii despre caracteristicile psihologice ale indivizilor numai dupd
ce au realizat o evaluare adecvati, care si sustind stiingific si metodologic afirmatiile si concluziile
lor, indiferent dacl este vorba de recomanddri, avize, rapoarte, evaludri sau expertize psihologice
judiciare sau extrajudiciare, precizind limitele afirmatiilor, concluziilor si recomanddrilor lor.
C.2.Conditii de utilizare a instrumentelor

151. Psihologii vor utiliza (administra, calcula scorul, interpreta) metodele si tehnicile de evaluare
in conformitate cu manualele de aplicare ale instrumentelor respective si intr-un mod adecvat
scopului evaluirii.

152. Psihologii utilizeazd instrumente de evaluare ale ciror caracteristici (validitate, fidelitate) au
fost stabilite pentru populafia testatd. Atunci cand validitatea si fidelitatea nu sunt cunoscute
pentru populatia testatd, psihologii precizeaza limitele rezultatelor si interpretdrilor derivate din
absenta acestor informatii.

153. Psihologii respectd legislatia in vigoare cu privire la drepturile de autor si de proprictate
intelectuald pentru instrumentele de evaluare folosite.

C.3.Consimffiméntul pentru evaluare/diagnoza

154, Psihologii vor obfine consim{imantul informat peniru serviciile de evaluare, cu exceptia
cazului in care:

a)acestea sunt cerute de lege, de reglementirile Tn vigoare sau prin decizia/cu aprobarea instanfei;

b)testarea este o activitate obignuitd educationald, institujionald sau organizationaldl previzutd de
norme legale sau reglementdri interne, situatic in care acordul se obfine prin inscrierea in
programul educaional, angajarea intr-o anumita functie, inscrierea intr-o profesie etc.

155. Consimiimantul informat include explicarea naturii §i scopului evaludrii, costurile,
implicarea unei a treia parti, limitele de confidentialitate, modul de colectare, pastrare, utilizare a
datelor obtinute si orice alte informatii necesare persoanei pentru a lua o decizie informata;
psihologii vor oferi persoanei evaluate ocazii de a formula ntrebari §i de a primi raspunsuri,

156. Psihologii vor informa persoanele fird capacitate deplind de a-si da consim{iiméntul si
persoanele pentru care tesiarea este ceruta de reglementdrile legislative sau dispusi de instanfa de
judecatd, cu privire la natura i scopul serviciilor de evaluare propuse, folosind un limbaj usor de
inteles pentru persoana care urmeaza s fie evaluata.

157. Tn cazul in care beneficiarul direct al serviciilor psihologice este un copil minor, psihologul
va obfine acordul $i consim{imantul pentru evaluarea psihologicd de la cel putin unul dintre
reprezentaniii legali ai acestuia, cu exceptia cazurilor previzute de lege sau dispuse de instanta de
judecata.

158. In situatii de urgentd, in care evaluarea este necesard pentru starea de sinatate a clientulut, iar
consim{iimantul informat prealabil nu se poate obtine, din partea acestuia sau a reprezentantului
legal, psihologul va efectua serviciul, in interesul clientului, Daca beneficiarul serviciului este
minor, psihologii vor informa de indatd reprezentantii legali sau autoritatea tutelard despre

serviciul oferit clientului.
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159, in cazul in care evaluarea psihologici a copilului minor a fost realizatd in prezenta unui
singur parinte, psihologul va mentiona, in raportul eliberat, imposibilitatea evaludrii psihologice a
relatiei acestuia cu celalalt parinte.

160. Psihologii vor respecta drepturile clienfilor sau ale participantilor la cercetare referitor la
protectia datelor personale, In cazul utilizarii unor instrumente de evaluare pentru care
administrarea, scorarea, emiterea rapoartelor se realizeazd online, psihologii vor oferi clientilor
toate informatiile previzute de reglementiirile legale privind colectarea si utilizarea informatiilor
lor personale de citre furnizorul serviciilor de testare si mésurile intreprinse pentru protectia
datelor cu caracter personal.

161. Psihologii care folosesc serviciile unui traducitor vor cere consimfiméntul clientului pentru a
folosi serviciile acelui traductor si se vor asigura ci se va mentine confidentialitatea rezultatelor,
securitatea instrumentelor, inclusiv a documentelor de evaluare/diagnoza.

C.4.Datele de evaluare/diagnozi

162, Datele de evaluare/diagnozi obtinute pot fi scoturi brute gi standardizate, rispunsurile
clientului la stimuli sau la Intrebirile la test, notele, inregistririle §i consemndrile psihologului,
declaratiile clientului, observatiile privind comportamentul clientului in timpul unei examindri.
Psihologii vor oferi datele obtinute, sub forma de rezultate, clientului i, daca este cazul, unor terti,
numai cu consimiimantul clientului sau fird acordul acestuia in situatiile previzute de
reglementirile legale in vigoare sau dispuse de instanfa de judecatd. Psihologii vor evita sd fac
publice datele de evaluare/diagnoza obfinute, cu excepiia situatiilor previzute de reglementdrile
legale In vigoare sau dispuse de instanta de judecatd, protejand clientul de orice formd de
exploatare, abuz si prevenind devalorizarea datelor de evaluare/diagnoza. Datele de
evaluare/diagnozi reprezintd proprictatea psihologului sau a institufiei care realizeazd
evaluarea/diagnoza si vor putea fi administrate i utilizate doar de ciitre psihologi calificati in

folosirea acestor instrumente. ‘

C.5.Constructia de instrumente

163. Psihologii care construiesc sau adapteazii teste §i alte instrumente de mésurare vor folosi
proceduri tn acord cu normele instituite de Colegiu.

C.6.Interpretarea rezultatelor

164, In interpretarea rezultatelor evalufirii, fiind incluse aici §i interpretdrile computerizate,
psihologii vor lua in considerare scopul evaluirii, precum §i numerosi alfi factori, abilitafile de
testare si caracteristicile persoanei evaluate (caracteristici situationale, personale, lingvistice si
culturale) care pot afecta judeciiile psihologilor sau care pot reduce acuratefea interpretérilor.

C.7.Calificarea in testare

165. Psihologii nu vor promova sau incuraja folosirea tehnicilor de evaluare psihologicd de citre
persoane necalificate si neautorizate, decét in cadrul unei forméri in care existi o supervizare

adecvati.
C.8.Actualitatea evaluarii

166. Psihologii nu isi vor baza deciziile sau recomanditile pe teste depaisite/invechite, pe date care
nu mai sunt folositoare pentru scopul curent sau care nu corespund normelor de avizare ale
metodelor si tehnicilor de evaluare stabilite de Colegiu. '

C.9.Responsabilitatea administrdrii instrumentelor

167. Psihologii care oferd servicii psihologice de evaluare altor profesionigti vor prezenta cu
acuratefe scopul, normele, validitatea, fidelitatea i aplicarea fieclirei proceduri, precum si orice
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altd calitate a acestora. Psihologii isi vor mentine responsabilitatea pentru aplicarea, interpretarea
si folosirea adecvatd a instrumentelor de evaluare, indiferent dacd vor interpreta rezultatele ei
ingisi sau vor folosi o interpretare computerizatd sau de altd naturd,

C.10.Prezentarea rezultatelor pentru cei evaluafi

168. Indiferent daci cotarea §i interpretarea sunt facute de psihologi, angajati ai acestora sau
asistenti sau.prin modalititi automate/computerizate, psihologii vor oferi persoanei evaluate sau
reprezentantului acesteia explicatiile necesare infelegerii rezultatelor, exceptie filcand situatiile in
care natura relatiel mpiedic acest lucru {situafii de evaluare organizationali, pre-angajare si
evaluiri previzute de reglementdrile n vigoare), acest fapt fiind adus la cunostinfa persoanei
evaluate inaintea tnceperii evaluarii.

C.11.Materialele

169. Materialele de evaluare/diagnoza cuprind manualul instrumentului, instrumentul propriu-zis,
protocoale, intrebirile sau stimulii utilizati, alte fige sau formulare necesare si nu includ datele de
evaluare/diagnoza.

170. Psihologii vor menjine integritatea i securitatea materialelor testului si a altor metode de
evaluare prin neinstriinarea lor cétre persoane care nu au competenta necesard, respectdnd dreptul
de proprietate intelectuald previzut de lege si obligatiile de tip contractual privind utilizarea
instrumentului.

171. Psihologii nu vor pune la dispozitia clienilor probe, grile, rispunsuri corecte sau alte
materiale de evaluare/diagnozi in scopul facilitirii obinerii de ciitre acestia a unor rezultate
superioare la evaludri psihologice.

C.12.Dreptul la a doua opinie de specialitate

172. Persoana evaluatii poate beneficia de o a doua opinie de specialitate in termen de 30 de zile
de la comunicarea rezultatului, cu exceptia situatiilor in care reglementarile legale/institutionale

sau tipul/natura evaludirii fmpiedicd acest lucru. Psihologul care va oferi a doua opinie de
specialitate va avea cel pufin aceeasi treaptd de specializare ca si cel care a realizat evaluarea

ini{iald,
D.Cercetare stiintifici si valorificarea rezultatelor

D.1.Standarde internationale

173. in cercetirile lor, psihologii vor ciuta, pe cit posibil, s promoveze cele mai noi metodologii
de cercetare utilizate de comunitatea psihologicd internafionald, respectdnd atét standardele de
rigoare stiintifica, cat si standardele etice.

D.2.Acordul de cercetare

174. Atunci cand psihologii au nevoie de aprobare, din partea unei institutii, pentru desfdsurarea

cercetérilor, acestia vor furniza toate datele necesare peniru acordarea aprobitii i vor avea In
vedere ca protocolul de cercetare s corespunda aprobarilor primite.

D.3.0Obtinerea consim{fiméantului

175. In obtinerea consim{imantului informat, psihologii vor aduce la cunostinii participanfilor
scopurile cercetiirii, durata, procedurile utilizate, riscurile, beneficiile, inclusiv compensatiile
financiare, limitele confidentialitdtii, dreptul oticui de a se retrage din cercetare si, In gener:al, toate
datele pe care participantii le solicitd i de care au nevoie pentru a-si da consimt@méntul. In cazul
in care existd posibilitatea producerii de daune si suferintd, psihologii au obligatia s le diminueze
cét se poate de mult. '
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D.4.Utilizarea de suport audiovideo

176. Psihologii vor obtine consimfimantul informat de la tofi participantii la cercetare peniru
inregistrarile audio si video, tnaintea efectudirii acestora, oferind garantii ¢ acestea vor fi utilizate
numai nir-o manieri in care identificarea nu poate produce daune celor implicafi.

D.5.Limitari ale informarii

177, Psihologii nu vor face studii i cercetiri care implicd proceduri de prezentare ascunsi/falsd a
modelului de cercetare decdt daca alternativa de prezentare corectd nu este fezabild stiinfific sau
aduce o alterare evidentd concluziilor cercetdirii. In acest caz, participaniii vor fi informafi de
utilizarea unui astfel de model de cercetare §i vor participa numai dacd isi dau consimtéméntul,
putind oricdnd s# isi retragd datele din cercetare. Cercetarea, in acest caz, poate fi derulatd numai

dac# nu poate produce suferintd sau daune participantilor.
D.6.Exceptia de la consim{imant

178. Psihologii se pot dispensa in cadrul cercetérilor de consimfmantul informat al participantilor
numai dacii: a) cercetarea nu poate produce in niciun fel daune (observaiii naturale, practici
educationale sau curriculare, chestionare anonime, cercetare de arhive); sau b) este permisd de

reglementdri in vigoare.
D.7.Persoane si grupuri vulnerabile

179, Psihologii vor ciuta si evalueze etic, independent, cu respectarea drepturilor omului §i sé ia
toate masurile de protectic pentru orice cercetare ce implicd grupuri vulnerabile §i/sau persoane cu
incapacitate de a-gi da consim{amantul informat, inainte de a lua decizia de a incepe.

D.8.Evitarea unor categorii de subiecti

180. Psihologii nu se vor folosi de persoane cu incapacitate de a-si da consim{amantul in niciun
studiu sau cercetare, daci studiul sau cercetarea avuti in vedere poate fi finalizaty la fel de bine cu
persoane carc au capacitatea deplind de a-gi da consim{dmantul informat.

D.9.Manipularea prin cregterea compensafiilor

181. Psihologii vor evita s& propund si si acorde participantilor la cercetare compensatii financiare
excesive sau alte forme de stimulente pentru participarea la cercetare si care pot favoriza obfinerea
consimfiméntului, cu atdt mai mult atunci cnd sunt evidente clare c existd riscul producerii de

suferintd si daune in timpul cercetérii.
D.10.Utilizarea animalelor Tn cercetare

182. Psihologii care utilizeazi animale in cercetérile lor vor evita provocarea de suferin{d acestora,
iar in situatia n care acest lucru nu este posibil, vor ciiuta s minimizeze pe cét posibil provocarea

de suferinta.
D.11.Corectitudinea datelor

183. Psihologii nu au voie si prezinte date nereale, pentru care nu au fost ficute misurdtori. Dacd
vor constata erori de prezentare a datelor sau de prelucrare a acestora, vor face tofi pasii necesari
pentru corectarea acestora, altfel vor retrage si anula cercetarea.

D.12,Plagiatul

184. Psihologii nu vor prezenta date sau rezultate din alte studii sau cercetari, ca apartinindu-le
lor, orice forma de plagiat fiind interzisé.

D.13.Abuzul de status
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185. Psihologii vor fi creditafi, atdt pentru cercetéirile ficute, cét si pentru publicarea acestora,
numai in misura in care acestia au o contribufie majori. Astfel, psihologii vor face distinctia intre
autor principal al cercetirii, contributie la cercetare, contributie minord si statutul sau pozifia pe
care o detine respectivul psiholog. Astfel, pozifia academica, titlul academic, pozitia sociald sau
cea de sef de departament sau manager intr-o institujie nu confer# nimanui credit pentru o pozitie
principald in cercetare, decét in masura in care existd o acoperire reald prin contributia adusé la
cercetare, §i nu prin statutul social sau academic.

D, 14, Transmiterea datelor

186. Atunci cdnd existd solicitiri de folosire sau de verificare a datelor din partea unui alt
cercetitor decdt cei implicati direct in cercetare, psihologii vor putea oferi datele de cercetare
numai in masura in care se pastreazi confidentialitatea acestor informatii de citre cei cdrora li se
incredinfeazi si dacl existd o specificare clard a modului de utilizare a acestora.

D.15.Protejarea datelor

187. Psihologii vor proteja datele de cercetare, asigurdndu-se ci acestea sunt péstrate in conditii de
securitate. Protocoalele de cercetare, datcle de cercetare sistematizate sau cele deja publicate pot fi
piistrate fird restriciii, dar In conditiile respectdrii normelor etice.

D.16.0nestitate stiinfificd

188. Psihologii implicafi in evaluarea,  monitorizarea, realizarca si raportarea activitifilor de
cercetare stiintificd vor manifesta impartialitate §i obiectivitate si vor respecta drepturile de
proprietate intelectuali. Seleciia proiectelor de cercetare, a rezultatelor cercetirilor realizate pentru

a fi valorificate publicistic sau practic se va face doar pe criterii de relevaniii stiintifica,
excluzdndu-se orice considerent personal sau de naturd extraprofesionala.

D.17.Buna conduitd in cercetarea stiinjificd

189. In activitatea de cercetare stiingifici psihologii nu vor ascunde sau inlitura rezultatele
nedorite, nu vor confectiona rezultate, nu vor inlocui rezultatele cu date fictive, nu vor interpreta
deliberat distorsionat rezultatele si nu vor deforma concluziile, nu vor plagia rezultatele sau
publicatiile altor autori. Neatribuirea corectd a paternitdtii unei lucrdri, nedezviluirea conflictelor
de interese, deturnarea fondurilor de cercetare, neinregistrarea gi/sau nestocarea rezultatelor, lipsa
de obiectivitate in evaluiri, nerespectarea conditiilor de confidentialitate, precum i publicarea sau
finantarea repetatdi a aceloragi rezultate ca elemente de noutate stiinfificd sunt incompatibile cu

conduita eticd a cercetitorului.
190, Datele contradictorii, diferentele de conceptie experimentald sau practics, diferenjele de
interpretare a datelor, diferentele de opinie nu constituie abateri de fa buna conduitd in cercetarea
stiin{ifica.
Capitolul VI

Dispozitii finale
191. Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd intrd in vigoare la data
publicirii in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I.

192. Psihologii au responsabilitatea de a cunoaste si de a aplica prevederile prezentului cod. Orice
fapte sivarsite in legiturd cu profesia, care contravin prevederilor prezentului cod, angajeazi
rdspunderea disciplinard a psihologilor. Prezentul cod nu poate fi utilizat pentru tragerea la
raspundere civild, penald sau administrativi a psihologilor, insd reprezinti singurul act normativ in
baza ciruia poate fi apreciati rispunderea disciplinara a psihologilor,

193. Membrii Colegiului Psihologilor din Roménia nu vor recunoagte, ca fiind profesionald,
activitatea care este neconformi cu principtile i standardele acestui cod.
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194, Toti psihologii vor coopera cu Comisia de deontologie si disciplina a Colegiului Psihologilor
din Roménia, atat in supetvizarea conduitelor etice, cét §i in promovarea lor. Refuzul cooperdrii
atrage de la sine incélcarea prevederilor acestui cod si, prin urmare, sanctionarea psihologilor in
cauzi in conformitate cu Codul de procedurd disciplinatd.

195, Pentru a mentine relevania si actualitatea Codului, acesta este revizuit de Comisia de
deontologie si discipling a Colegiului Psihologilor din Roménia dupd o perioadd de 4 ani sau
atunci cand situatia o impune,

196. in completarea Codului, Comisia de deontologie §i discipling poate formula ghiduri,
recomandiiri sau preciziri care au rolul de a detalia, explicita i ilustra principiile si standardele
stipulate in Cod. Acestea pot fi revizuite pentru a oferi un raspuns mai rapid la evolutiile curente.
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ANEXA 4

CODVUL DE ETICA SI DEONTOLOGIE
al asistentului medical generalist, al
moagei si al asistentului medical din Roménia

Capitolul I
Principii generale

Articolul 1
Codul de eticd si deontologie al asistentului medical generalist, al moasei si al asistentului

medical din Roménia cuprinde un ansamblu de principii §i reguli ce reprezintd valorile
fundamentale in baza cirora se exercitd profesia de asistent medical generalist, profesia de
moagi si profesia de asistent medical pe teritoriul Roméniei.

Articolul 2
Codul de etic si deontologic al asistentului medical generalist, al moagei si al asistentului

medical din Romdnia are drept principal scop:
a)ocrotirea drepturilor pacientilor;
b)respectarea obligatiilor profesionale de ciiire asistentii medicali generalisti, moage i asisteniii
medicali;
c)apararea demnititii gi a prestigiului profesiunii de asistent medical generalist, de moagd si de
asistent medical;
d)recunoagterea profesiei, a responsabilitafii si Tncrederii conferite de societate, precum si a
obligatiilor interne ce derivi din aceastd incredere.

Articolul 3
Principiile fundamentale in baza crora se exercitd profesia de asistent medical generalist,

profesia de moagi i profesia de asistent medical pe teritoriul Romaniei sunt urmatoarele:
a)exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fafd de viafa si de persoana umand,

b)in orice situatie primeazi interesul pacientului si sindtatea publicd;
¢)respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;
d)colaborarea, ori de céte ori este cazul, cu tofi factorii implicati in asigurarea stirii de séindtate a
pacientului; -
e)acordarea serviciilor se va face la cele mai inalte standarde de calitate posibile, pe baza unui
nivel inalt de competente, aptitudini practice si performante profesionale fard niciun fel de
diseriminare;
f)in exercitarea profesiei asistentii medicali generalisti, moasgele si asisten{ii medicali trebuie sa
dovedeascy loialitate si solidaritate unii fa{d de altii in orice fmprejurare, sd isi acorde colegial
ajutor si asisten{a pentru realizarea indatoririlor profesionale;
gasistentii medicali generalisti, moagele si asistenii medicali trebuie si se comporte cu cinste i
demnitate profesionals si si nu prejudicieze in niciun fel profesia sau si submineze increderea
pacientului.

Capitolul I1

Responsabilitatea personalii, integritatea si independenta profesionalii a asistentilor medicali
generaligti, moagelor gi asistentilor medicali

Articolul 4
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Asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical trebuie si evite In exercitarea
profesiei atitudinile ce aduc atingere onoarei profesiel §i si evite tot ceea ce cste incompatibil cu
demnitatea i moralitatea individuald §i profesionald.

Articolul 5
Asistentul medical generalist, moasa §i asistentul medical au obligatia si manifeste o conduitd

ireprogabila fati de bolnav, respectind fntotdeauna demnitatea acestuia,

Articolul 6
fn caz de pericol public, asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical nu au dreptul
si Isi abandoneze bolnavii, cu exceptia unui ordin formal al unei autorititi competente, conform
legii.

Avrticolul 7
Asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical sunt rispunzitori pentry fiecare dintre
actele lor profesionale.

Articolul 8
Pentru riscurile ce decurg din activitatea profesionald, asisten{ii medicali generalisti, moagele si

asistentii medicali din sistemul public sau privat incheie o asigurare de rispundere civila peniru
greseli in activitatea profesionald.

Articolul 9
Tneredintarea atribufiilor proprii unor persoane lipsite de competentd constituie pgreseald
deontologici,

Articolul 10
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical trebuie si comunice cu pacientul intr-

o manietd adecvaty, folosind un limbaj respectuos, minimalizénd terminologia de specialitate pe

intelesul acestora.

Articolul 11
Asistentul medical generalist, moasa i asistentul medical trebuie si evite orice modalitate de a

cere recompense, altele decét formele legale de plata.
Capitolul III
Raporturi profesionale cu alti profesionisti din domeniul medico-sanitar gi institufii
Sectiunea 1
Raporturile profesionale cu alfi profesionisti din domeniul sanitar
Articolul 12
fn baza spiritului de echip4, asistentii medicali generalisti, moagele si asistentii medicali isi
datoreazi sprijin reciproc.
Articolul 13 '
Constituie incalcari ale regulilor etice:
a)jignirea si calomnierea profesionald;

b)blamatea si defdtimarea profesionald;

corice alt act sau fapt care poate aduce atingere demnitdtii profesionale a asistentului medical
generalist, a moagei si a asistentului medical.

Articolul 14

(Din cazul unor neinfelegeri, fn considerarea calititii profesionale, conflictul in prima instan{d
trebuie mediat de biroul consiliului judetean, la nivel judetean/municipiului Bucuresti, si de Biroul
executiv, la nivel nafional.

(2)Daci acesta persistd, cei implicati se pot adresa Comisiei de etici si deontologie sau justifiei,
fiind interzisa perturbarea activitdfii profesionale din aceste cauze. :

(3)in cazul in care se constatd tnedlcari ale regulilor etice, se urmeaza procedura de sanctionare,
conform prevederilor Statutului Ordinului Asistentilor Medicali CGeneralisti, Moaselor si
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Asistentilor Medicali din Roménia, adoptat prin Hotirarea Adunérii generale nationale a Ordinului
Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Roménia nr. 1/2009,

Articolul 15
in cazul colaboririi mai multor asisten{i medicali generalisti, moage si asisten{i medicali pentru
examinarea, tratamentul sau ingrijirea aceluiasi pacient, ficcare practician fisi asumd
responsabilitatea individual prin aplicarea parafei profesionale in dreptul fiecdrei manevre sau
tehnici executate personal,

Articolul 16
In interesul pacientilor, asisten{ii medicali generalisti, moasele si asistentii. medicali vor avea
relatii de colaborare cu celelalte profesii din domeniul sanitar, cu respectarea demnitétii i
onoarei profesionale.

Sectiunea a 2-a
Raporturile profesionale cu institutiile
Arxticolul 17
Angajatorul trebuie si asigure conditii optime asistentului medical generalist, moasei si
asistentului medical in exercitarea profesiei.
Articolul 18
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical aduc la cunostinfa persoanelor
competente si autoritifilor competente orice circumstan{ care poate prejudicia Ingrijirea sau
calitatea tratamentelor, in special in ceea ce priveste efectele asupra persoanei sau care limiteaz
exercitiul profesional.
Articolul 19
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical, in concordanti cu diferitele niveluri
de responsabilitate pe care le indeplinesc, contribuie la orientarea politicilor si dezvoltarea
sistemului de sénitate.
Capitolul IV
Educatia medicali continui
Articolul 20
In vederea cresterii gradului de pregitire profesional, asistentii medicali generaligti, moagele gi
asistentii medicali au obligatia si efectueze cursuri si alte forme de educatic continui creditate
de Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Roménia,
denumit in continuare OAMGMAMR, precum si alte forme de educatie continud previzute de
lege pentru indeplinirca numarului minim de credite anual necesar reautorizdrii exercitirii
profesiei.
Capitolul V
Obligatii etice i deontologice
Sectiunea 1
Obligatia acordarii ingrijirilor medicale
Articolul 21
Asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical, In exercitarea profesiei, nu pot face
discrimindiri pe baza rasei, sexului, vérstei, aparteneniei etnice, originii nationale sau sociale,
religiei, optiunilor politice sau antipatiei personale, a conditiei sociale fatd de pacienti.
Articolul 22
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical au obligatia de a lua miswri de
acordare a primului ajutor,

Articolul 23
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical au obligatia si acorde asistentd

medicali si ingrijirile necesare in limita competeniei lor profesionale.
Articolul 24 '
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in caz de calamititi naturale (cutremure, inundatii, epidemii, incendii) sau accidentdri in masd
(naufragii, accidente rutiere sau aviatice, accidente nucleare etc.), asistentul medical generalist,
moasa si asistentul medical sunt obligafi si rispundd la chemare, si isi ofere de bunivoie
serviciile de tngrijire, imediat ce au luat cunostint despre eveniment.

Articolul 25

(1)Vointa pacientului in alegerea asistentului medical generalist, a moagei si a asistentului medical

trebuie intotdeauna respectaty, indiferent care ar fi sensul acesteia.

(2)Daci pacientul se afld Intr-o stare fizicd sau psihica ce nu 1i permite exprimarea lucidd a
vointei, apartindtorii sau apropiatii celui suferind trebuie preveniti si informafi corect, penfru a
hotirt in numele acestuia, cu excepfia imposibilitiii (de identificare, de comunicare, de deplasare
etc.) sau a urgengelor.

Articolul 26
Dacd in urma examindrii sau in cursul Ingijirilor asistentul medical generalist, moaga si
asistentul medical consideri ci nu au suficiente cunostinfe sau experientd pentru a asigura o
asistentl corespunzitoare, se vor consulta cu alti colegi sau vor indruma bolnavul citre alfi
specialigti.

Articolul 27
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical vor pastra o atitudine de strictd
neutralitate si neamestec in problemele familiale (morale, materiale etc.) ale pacientului,
expriméndu-si parerea numai dacd intervenfia este motivata de interesul sinitifii pacientului, cu
consimtiméntul prealabil al acestuia.

Articolul 28
Asistentul medical generalist, moaga §i asistentul medical pot refuza acordarea unor ingrijiri

ctre pacient atunci cénd refuzul este justificat de interesul sAndtifii pacientului, cu exceptia
sitvatiilor de nrgenta.
Sectiunea a 2-a
Respectarea drepturilor pacientului

Articolul 29
Pacientul are urmitoarele drepturi: dreptul la informafia medicald, dreptul la consimtimant,

dreptul la confidentialitatea informatiilor i viata privatd, drepturi in domeniul reproducerii,
drepturi la tratament gi ingrijiri medicale.
Sectiunea a 3-a
Consimtiméintul
Articolul 30
O interventie medicald nu se poate efectua decét dupi ce pacientul sau reprezentantul legal al
acestuia, in cunostin{i de cauzi, si-a dat consim{iiméntul. Pacientul are dreptul si refuze sau si
opreascd o interventie medicald, asuméndu-gi in scris raspunderea pentru decizia sa;
consecinfele refuzului siu, al opririi actelor medicale trebuie explicate pacientului.
Articolul 31
Consimfimantul pacientului sau, dup caz, al reprezentantului legal al acestuia este obligatoriu:
a)pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor produselor biologice prelevate din corpul siu, in
vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta este de acord,;

b)in cazul supunerii la orice fel de intervenie medicald;

¢)in cazul participérii sale la invitiméntul medical clinic si la cercetarea stiinfifics;
d)in cazul fotografierii sau filmarii sale intr-o unitate medicald;

e)in cazul dondirii de sénge in conditiile prevazute de lege.

Avrticolul 32
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Consimfimantul pacientului sau al reprezentantului legal al acestuia, dupd caz, nu este
obligatoriu in urmitoarele situatii:
a)cAnd pacientul nu si poate exprima voinfa, dar este necesard o interventie medicald de urgenta;
b)in cazul in care furnizorii de setvicii medicale considerd c¢¥ interventia este in interesul
pacientului, iar reprezentantul legal refuzi si 1si dea consim{@mantul, asistentul medical generalist,
moasa si asistentul medical sunt obligafi si anunte medicul curant/de gardd (decizia fiind declinatd
unei comisii de arbitraj de specialitate).

Sectiunea a 4-a
Secretul profesional

Articolul 33
(DSecretul profesional este obligatoriu.

(2)Secretul profesional existd si faAi de aparfindtori, colegi sau alte persoane din sistemul sanitar,
neinteresate in tratament, chiar si dupd terminarea tratamentului si decesul pacientului.

Articolul 34
Obiectul secretului profesional il constituie tot ceea ce asistentul medical generalist, moaga si
asistentul medical, in calitatea lor de profesionist, au aflat direct sau indirect in legéturd cu viafa
intimd a pacientului, a familiei, a apartinitorilor, precum gi problemele de diagnostic,
prognostic, tratament, circumstante in legaturd cu boala si alte diverse fapte, inclusiv rezultatul
autopsiei.

Articolul 35
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical raspund disciplinar pentru
destdinuirea secretului profesional, exceptie ficdnd situajia in care pacientul si-a dat
consim{dmantul expres pentru divulgarea acestor informatii, in tot sau n parte.

Articolul 36
Interesul general al societitii (prevenirea si combaterea epidemiilor, a bolilor venerice, a bolilor
cu extindere in masi si altele asemenea previizute de lege) primeaza fatd de interesul personal al
pacientului.

Articolul 37
in comunicirile stiinifice, cazurile vor fi astfel prezentate incdt identitatea pacientului si nu
poatd fi recunoscuti.

Articolul 38
Informatiile cu caracter conﬁdential pot fi furnizate de citre asistentul medical generalist, moasa

si asistentul medical numai in cazul in care pacientul i5i dd consim{fimantul expllclt sau dacé
legea o cere in mod expres.
Capitolul V1
Situatii speciale in practicarea profesiunii in sistem institutionalizat
Sectiunea 1
Situatia bolnavului psihic
Articolul 39
Persoanele cu tulburiiri psihice beneficiaza de asisten{i medicald si de ingrijiri de s#ndtate de
aceeasi calitate cu cele aplicate altor categorii de bolnavi §i adaptate cerinfelor lor de sinétate.
Articolul 40
Orice persoand cu tulburdiri psihice trebuie apirati de daunele pe care ar putea si i le producd
administrarea nejustificatd a unui medicament, tehnici sau manevra de Ingrijire §i tratament, de
maltratirile din partea altor pacienti sau persoane ori de alte acte de naturd si anfrencze o
suferin{3l fizicd sau psihica.
Articolul 41
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(D)Pacientul cu tulburdri psihice trebuie si fie implicat in procesul de luare a deciziei atat cat
permite capacitatea lui de intelegere. In cazul in care pacientul cu tulburdri psihice nu isi poate
exprima liber voin{a, consimjimantul in scris trebuie luat de la reprezentantul legal al acestuia.

(2)Nu este necesardl obtinerea consimiimantului in conditiile previizute la alin. (1) atunci cénd este
necesard interventia de urgenti.
(3)Pacientul are dreptul s refuze sau si opreascd o intetrventic medicald, dupd caz, asuméndu-gi in
scris raspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie
explicate pacientului, cu informarea medicului, dacd intreruperea tratamentului sau a tngrijirilor
are drept consecin{li punerea in pericol a vietii pacientului.
Articolul 42
Orice persoani care suferd de tulburdri psihice trebuie tratatd cu omenie si respectul demnitafii
umane si trebuie si fie apiratd impotriva oriciiror forme de exploatare economicé, sexuald sau
de alti naturd, fmpotriva tratamentelor vitimitoare si degradante. Nu este admisd nicio
discriminare bazati pe o tulburare psihici.
' Sectiunea a 2-a
Prescrierea, eliberarea pe baza unei retete medicale gi administrarea drogurilor
Articolul 43
Prescrierea, eliberarea pe baza unei refete medicale si administrarea drogurilor, in alte conditii
decét cele previizute de lege, constituie infracfiune.
Secfiunca a2 3-a
Pacientul privat de libertate
Articolul 44
Asistentului medical generalist, moasei si asistentului medical care ingrijesc un pacient privat de
libertate le este interzis si aduci atingere integritiitii fizice, psihice sau demnitifii acestuia.
Articolul 45
Daci asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical constatii ¢ pacientul privat de
libertate a suportat maltratiiri, acestia au obligatia si informeze organele competente.
Secfinnea a 4-a
Situatia pacientilor infectati cu HIV san bolnavi de SIDA
Articolul 46
(1)Pacientii infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA au dreptul la ingrijire si tratament medical in
mod nediscriminatoriu, asistentul medical gencralist, moasa si asistentul medical fiind obligai s&
asigure Ingrijirile de sanatate i tratamentele prescrise acestor pacienti.
(2)Pastrarea confidentialitifii asupra datelor privind persoanele infectate cu HIV sau bolnave de

SIDA este obligatorie pentru asistentul medical generalist, moaga i asistentul medical care au in
ingrijire, supraveghere gi/sau tratament astfel de persoane.

(3)intre specialistii medico-sanitari, informatiile cu privire la statusul HIV/SIDA al unui pacient
trebuie si fie comunicate.

Capitolul VII
Practicarea profesiunii Tn sistem privat. Ingrijirile 1a domiciliu
Articolul 47
Asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali exercitd profesia in regim salarial
si/sau independent.

Articolul 48
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical care i§i desfdgoard activitatea in

calitate de titular sau asociat al unui cabinet de practics medicald pot furniza ingrijiti medicale
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la domiciliu, daci sunt autorizati in acest sens, in conformitate cu prevederile legale privind
organizarea si funcjionarea ingrijirilor la domiciliu.
Articolul 49 _
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical sunt obligati sd comunice medicului
care a recomandat aceste servicii situatia evolutiei stirii de sinitate a pacientului Ingrijit.
Articolul 50
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical chemati intr-o familie ori colectivitate
trebuie si respecte regulile de igiend si de profilaxie, in exercitarea profesiei.
Capitolul VIII

|||||

Articolul 51
Daci asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical apreciazi c minorul este
victima unei agresiuni sau privatiuni, trebuie si incerce s3 il protejeze, uzind de prudente, §i sa
alerteze autoritatea competenta.

-Articolul 52
Asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical trebuie si fie apiritorul copilului

bolnav, dacd apreciazi ci starea de sinitate nu este bine infeleasd sau nu este suficient de bine
protejata.
Articolul 53
fn vederea efectudrii tehnicilor si/sau a manevrelor de ingrijire si/sau de tratament asupra unui
minot, consimfimantul trebuie obfinut de la reprezentantul legal al minorului, cu exceptia
situatiilor de urgenta.
Capitolul IX
Probleme ale experimentiirii pe om
Articolul 54
(1)Se interzice provocarea de imbolndviri artificiale unor oameni sinditosi, din rafiuni
expetimentale.

(2)Dispozitiile prezentului articol se completeazd cu celelalte prevederi legale incidente n
materie.

Articolul 55
Impunerea, cu forja sau prin inducere in eroare, a experimentului pe om reprezintd o abatere

gravil pentru orice asistent medical generalist, moag gi asistent medical care patticipd in mod
voluntar si consticnt la asemenea fapte.
Capitolul X
Dispozitii speciale

Articolul 56
La primirea in OAMGMAMR, asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical vor
depune urmétorul jurimant: ’
"In numele Vietii si al Onoarei,
jur s3 mi exercit profesia cu demnitate, si respect fiinfa umand si drepturile sale gi s& pistrez
secretul profesional.
Jur ¢i nu voi ingddui si se interpuni intre datoria mea si pacient consideratii de nafionalitate,
rasd, religie, apartenentd politicd sau stare sociald,
Voi pastra respectul deplin pentru viata umand chiar sub ameninfare §i nu voi utiliza
cunostintele mele medicale contrar legilor umanitatii. Fac acest jurdmént In mod solemn si
liber!"

Articolul §7
Dovedirea calitafii de membru al OAMGMAMR se face cu certificatul de membru, eliberat de

OAMGMAMR.
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Articolul 58
Actele medicale si de Ingrijire efectuate de asistenti medicali generalisti, moage §i asistenti
medicali vor purta parafa si semndtura acestora, pentru asumarea rispunderii individuale si
probarea responsabilitdfii profesionale.
Articolul 59
Modelul certificatulni de membru si al parafei profesionale sunt adoptate de Consiliul
National al OAMGMAMR, ca anexe ale Statutului Ordinului Asistentilor Medicali
Generalisti, Moaselor si_Asistentilor Mediecali din Roméfnia, adoptat prin Hetirdrea

Aduniirii_gencrale nationale_a_Ordinului_Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si

Asistentilor Medicali din Roménia nr. 1/2009 si fac parte integranti din acesta.

Capitolul XI
Dispozitii finale

Articolul 60
Nerespectarea prevederilor prezentului cod de etica si deontologic constituie abatere gi atrage
raspunderea disciplinard.
Articolul 61
Rispunderea disciplinari a membrilor OAMGMAMR nu exclude rispunderea civild, penala,
administrativd sau materiald.
Articolul 62
Procedura de sesizare si solutionare a cauzelor este previzutd in Statutul OAMGMAMR.
Articolul 63
Toti asistentii medicali generalisti, moasele si asisten{ii medicali au obligatia de a informa
consiliul judetean al OAMGMAMR, respectiv al municipiului Bucuresti despre modificarile
survenite in situatia lor profesionald,
Articolul 64
Consiliul judetean al OAMGMAMR, respectiv al municipiului Bucuresti va informa Consiliul
national al OAMGMAMR cu privire la aceste modificri.
Articolul 65
Prevederile prezentului cod de etici si deontologie se completeazi corespunzitor cu
dispozitiile Legii nr. 46/2003 privind drepturile pacientului, cu prevederile Ordonantei de
urgenti a Guvernului nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical
generalist, a profesiei de moasi §i a profesiei de asistent medical, precum si organizarea si
functionarea Ordinului Asistentilor Medicali Generaligti, Moagelor si Asistentilor Medicali
din RomAnia, ale Statutului Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si
Asistentilor Medicali din Roméinia, adoptat prin HotiirArea Adundrii generale nationale a
Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Roménia
nr. 1/2009, ale Regulamentului de organizare si funcfionare al Ordinului Asistentilor
Medicali Generalisti, Moaselor si Asistenfilor Medicali din Roménia, adoptat prin
HotirArea Aduniirii generale nationale a Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti,
Moaselor §i Asistentilor Medicali din Roménia nr. 3/2009, precum si cu normele legale in
materie pe specialitiiti, ca modificirile ulterioare,

Articolul 66
Completarea sau modificarea prezentului cod de eticd si deontologie se va face de citre

Adunarea generald nationaly, la propunerea Consiliului national al OAMGMAMR.

Articolul 67
La data intrdrii in vigoare a prezentului cod de etici si deontologie se abrogd Codul de eticd si
deontologie profesionali al asistentului medical si al moagei din Roménia, adoptat de Adunarea
generald nationald a Ordinului Asisten{ilor Medicali si Moagelor din Roménia.
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Articolul 68
Prezentul cod de eticd si deontologie a fost adoptat de Adunarea generald nationald a
OAMGMAMR 1n data de 9 iulie 2009 si intrd in vigoare la data publicirii sale In Monitorul
Oficial al Roméniei, Partea I,
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ANEXA 5

Norme de etici si deontologie profesionali
privind exercitarea profesiunilor de biochimist, biolog si chimist, infiintarea, organizarea si
functionarea Ordinului Biochimistilor, Biologilor si Chimistilor in sistemul sanitar din
Roméniza

fn exercitarea profesiunii, biochimistul, biologul i chimistul din sistemul sanitar respecti
demnitatea fiinfei umane si principiile eticii, ddnd dovadd de responsabilitate profesionald si
morald, aciondnd intotdeauna in interesul pacientului, al familiei pacientului gi al comunitatii.
Biochimistul, biologul si chimistul din sistemul sanitar sunt obligati sd pistreze secretul
profesional.

Litigiile sau abaterile de la etica profesionald se analizeazi si misurile se iau, dupi caz, de céitre
seful echipei medicale sau de conducerea unititii ori de cétre Colegiul Medicilor din Roménia,
impreund cu Ordinul Biochimigtilor, Biologilor §i Chimistilor, potrivit Codului de eticd si
deontologie profesionali a biochimisgtilor, biologilor si chimistilor din sistemul sanitar.

Relatii care se stabilesc In exercitarea profesiunii de biochimist, biolog si chimist din sistemul
sanitar

Activitatea biochimistului, biologului si chimistului din sistemul sanitar se desfigoara individual
sau in cadrul unor colective mixte.

Biochimistul, biologul si chimistul din sistemul sanitar colaboreazi cu medicul si recunosc rolul
coordonator al acestuia, precum si cu ceilal{i membri ai colectivului, participind la men{inerea
relatiilor amiabile in cadrul acestuia gi contribuind la asigurarea calitatii actului medical.
Membrii Ordinului Biochimistilor, Biologilor si Chimigtilor in sistemul sanitar din Romania
sunt obligati si aplice parafa cuprinzdnd numele, prenumele, gradul si specialitatea pe toate
buletinele pentru analizele pe care le efectueaza.

Relatiile dintre biochimisgti, biologi si chimigti din sistemul sanitar se bazeazi pe corectitudine,
colaborare, respect reciproc si solidaritate profesionald, potrivit Codului de etic¥ si deontologie
profesionald a biochimistilor, biologilor gi chimigtilor din sistemul sanitar.
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ANEXA 6
CODUL

privind conduita eticii a auditorului intern

Capitolul I
Introducere
Articolul 1
Codul privind conduita etici a auditorului intern reprezintd un ansamblu de principii i reguli de
conduiti care trebuie s guverneze activitatea auditorilor interni.
Articolul 2
Prevederile Codului privind conduita etici a auditorului intern se aplici salariatilor care
ocupi functia de auditor intern in cadrul entititilor publice care au obligatia de a organiza
structuri de audit public intern conform prevederilor Legii nr. 672/2002 privind auditul

public intern.

Articolul 3
Scopul Codului privind conduita eticd a auditorului intern este crearea cadrului efic necesar

desfasurdirii profesiei de auditor intern, astfel incét acesta si Tsi indeplineascii cu profesionalism,
loialitate, corectitudine si in mod constiincios indatoririle de serviciu i si se abfind de la orice
faptd care ar putea si aducil prejudicii institufiei sau autorit#tii publice in care fsi desfigoard
activitatea.

Articolul 4
Realizarea scopului prezentului cod privind conduita etici a auditorului intern plesupune

indeplinirea urmétoarelor obiective:
a)performanta - profesia de auditor intern presupune desfigurarea unei activitéi la cei mai ridicafi
parametri, in scopul indeplinitii cerinfelor interesului public, In conditii de economicitate,
eficacitate si eficients;
b)profesionalismul - profesia de auditor intern presupune existenfa unor capacitéfi intelectuale si
experiente dobdndite prin pregitire si educatie si printr-un cod de valori §i conduitd comun tuturor
auditorilor interni;
c)calitatea serviciilor - constd in competenta auditorilor interni de a-gi realiza sarcinile ce le revin
cu obiectivitate, responsabilitate, sdrguinti si onestitate;

d)increderea - 1n indeplinirea sarcinilor de serviciu, auditorii interni trebuie sd promoveze
cooperarea si bunele relatii cu ceilalfi anditori interni si In cadrul profesiunii, iar sprijinul si
cooperarea profesionald, echilibrul si corectitudinea sunt elemente esentiale ale profesiei de
auditor intern, deoarece increderea publicd si respectul de care se bucurd un auditor intern
reprezintd rezultatul realizdrilor comulative ale tuturor auditorilor interni;
e)conduita - auditorii interni trebuie si aibi o conduiti ireprosabild atdt pe plan profesional, cét i
personal;
f)credibilitatea - informatiile furnizate de rapoartele si opiniile auditorilor interni trebuie sd fie
fidele realitatii si de ncredere.
Articolul 5

Codul privind conduita etici a auditorului intern este structurat in doud componente esenfiale:
a)principiile fundamentale pentru profesia si practica de audit public intern,

b)regulile de conduitii care impun normele de comportament pentru auditorii interni.

Capitolul 11
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Principii fundamentale

Articolul 6
In desfasurarea activitafii auditorii interni sunt obligati si respecte urmitoarele principii
fundamentale:

A, Integritatea
Conform acestui principiu, auditorul intern trebuic si fle corect, onest §i incoruptibil,

integritatea fiind suportul Increderii si credibilitaii acordate rationamentului auditorului intern.
B. Independenta si obiectivitatea
1. Independenta. Independenta fafi de entitatea auditaty si oricare alte grupuri de interese este
indispensabild; auditorii interni trebuie si depuné toate eforturile pentru a fi independeni in
tratarea problemelor aflate in analizi; auditorii interni trebuie s fie independenti si impartiali
att in teorie, cit si in practicd; in toate problemele legate de muncd de audit independenta
auditorilor interni nu trebuie si fie afectatd de interese personale sau exterioare; andiforii interni
au obligatia de a nu se implica tn acele activitdti in care au un interes legitim/intemeiat.
2. Obiectivitatea. In activitatea lor auditorii interni trebuic si manifeste obiectivitate si
impartialitate in redactarea rapoartelor, care trebuie si fie precise si obiective; concluziile si
opiniile formulate in rapoarte trebuie s3 se bazeze exclusiv pe documentele obtinute si analizate
conform standardelor de audit; auditorii interni trebuie si foloseascd toate informatiile utile
primite de la entitatea auditati i din alte surse. De aceste informatii trebuie sa se {ind seama in
opiniile exprimate de auditorii interni In mod impartial. Auditorii interni trebuie, de asemenea,
si analizeze punctele de vedere exprimate de entitatea auditatd §i, in functie de pertinenfa
acestora, si formuleze opiniile si recomandirile proprii; auditorii interni trebuic si facd o
evaluare echilibratd a tuturor circumstantelor relevante si si nu fie influenfaji de propriile
interese sau de interesele altora in formarea propriei opinii.
C. Confidentialitatea ‘
1. Auditorii interni sunt obliga{i s pistreze confidentialitatea In legituri cu faptele, informatiile
sau documentele despre care iau cunostin{i in exercitarea atributiilor lor; este interzis ca
auditorii interni s utilizeze in interes personal sau Tn beneficiul unui tert informatiile dobandite
in exercitarea atribufiilor de serviciu.,
2. In cazuri exceptionale auditorii interni pot furniza aceste informatii numai in conditiile expres
previzute de normele legale in vigoare.
D. Competenta profesionald
Auditorii interni sunt obligafi si isi indeplineascd atribugiile de serviciu cu profesionalism,
competentd, impartialitate si la standarde internafionale, aplicind cunostinfele, aptitudinile si
experienta dobandite.
E. Neutralitatea politici
1. Auditorii interni trebuie s# fie neutri din punct de vedere politic, in scopul indeplinirii in mod
impartial a activitdfilor; in acest sens ei trebuie si 1si men{ind independenta faji de orice
influente politice.
2. Auditorii interni au obligatia ca in exercitarea atributiilor ce le revin si se ab{ind de la
exprimarea sau manifestarea convingerilor lor politice.
Capitolul ITI
Reguli de conduiti
Articolul 7
Regulile de conduiti sunt norme de comportament pentru auditorii interni gi reprezintd un ajutor
pentru interpretarea principiilor si aplicarea lor practics, avand rolul si indrume din punct de
vedere etic auditorii interni.
1. Integritatea:
a)exercitarea profesiei cu onestitate, buné-credinta si responsabilitate;
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b)respectarea legii si actionarea in conformitate cu cerintele profesiei;
c)respectarea si contributia la obiectivele etice legitime ale entitéii;

d)se interzice auditorilor inferni si ia parte cu buna stiin{a la activitii ilegale si angajamente care
discrediteazi profesia de auditor intern sau entitatea publica din care fac parte.

2. Independenta si obiectivitatea:
a)se interzice implicarea auditorilor interni in activitii sau in relafii care ar putea s fie in conflict

cu interesele entitiifii publice si care ar putea afecta o evaluare obiectivi;

h)se interzice auditorilor interni si asigure unei entitiifi auditate alte servicii decét cele de audit si
consultan{d;

¢)se interzice auditorilor interni, in timpul misiunii lor, si primeascd din partea celui auditat
avantaje de naturd materiali sau personali care ar putea s3 afecteze obiectivitatea evaludrii lor;

d)auditorii interni sunt obligati si prezinte in rapoartele lor orice documente sau fapte cunoscute
de ei, care In caz contrar ar afecta activitatea structurii auditate.

3. Confidentialitatea: se interzice folosirea de citre auditorii interni a informaiilor obfinute in
cursul activitifii lor In scop personal sau inir-o manierd care poate fi contrard legii ori in
detrimentul obiectivelor legitime si etice ale entititii auditate.
4. Competenta: '
a)auditorii interni trebuie si se comporte ntr-o manierd profesionald in toate activitiile pe care le
desfigoary, si aplice standarde si norme profesionale si s manifeste impartialitate Tn indeplinirea
atributiilor de serviciu;
bjauditorii interni trebuie si se angajeze numai in acele misiuni pentru care au cunostinfele,
aptitudinile i experienta necesare;
c)auditorii interni trebuie si utilizeze metode §i practici de cea mai bung calitate in activitiiile pe
care le realizeazii; in desfisurarea auditului si in elaborarea rapoartelor auditorii interni au datoria
de a adera la postulatele de bazi si la standardele de audit general acceptate;

d)auditorii interni trebuie si 1si Tmbunititeasci in mod continuu cunostinfele, eficienta §i calitatea
activitatii lor; seful compartimentului de audit public intern, respectiv conducdtorul entitaii
publice, trebuic s asigure conditiile necesare pregitirii profesionale a auditorilor interni, petioada
alocatii in acest scop fiind de minimum 15 zile lucrdtoare pe an;

e)auditorii interni trebuic si aib¥ un nivel corespunzitor de studii de specialitate, pregatire si
experientd profesionale elocvente;

fauditorii interni trebuie si cunoasca legislatia de specialitate §i sit se preocupe in mod continuu
de cresterea nivelului de pregitire, conform standardelor internafionale;
g)se interzice auditorilor interni s Tsi depaiseascd atribufiile de serviciu.
Capitolul IV
Dispozitii finale
Articolul 8
Unitatea Centrald de Armonizare pentru Auditul Public Intern/organul ierarhic superior verifica
respectarea prevederilor Codului privind conduita etici a auditorului intern de citre
compartimentele de audit public intern si poate inifia mésurile corective necesare, in cooperare
cu conducitorul entitdfii publice in cauza.
Articolul 9
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in conformitate cu art. 19 alin, (6) din Legea nr, 672/2002, prevederile Codului privind
conduita etici a auditorului intern sunt obligatorii pentru toti auditorii interni din entititile
publice, care au obligatia de a organiza structuri de audit public intern.

Articolul 160
Conducitorul structurii de audit public intern are responsabilitatea si se asigure ci toti auditorii

interni cunosc valorile gi principiile continute tn Codul privind conduita etici a auditorului
intern si acfioneaza in consecinia.




